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Video recording as a tool to improve the quality oteacher training:
assessment of the innovation and areas of developme

La videoregistrazione come strumento per migliorarda qualita del tirocinio:
bilancio di un’innovazione e ambiti di sviluppo

ANTONIO CALVANI , CARLA MALTINTI, LAURA MENICHETTI, SILVIA MICHELETTA, MARCO Orstt

The evidence-based research on the training of teewhers has shown that the approach recognizettheas
most effective consists in a practice intentionalliented to achieve clearly defined behavior go#fsthis
context, a significant contribution can come frondeworecording teaching behaviours and subsequently
reviewing them. During the last four years a projearried out at the University of Florence has atnat
improving the quality of the training through a @ilar process between theory and practice of désign
lessons plans, then which were performed and vatewded by the trainees and then shared and dieduss
with peers (project Marc). This innovation is nowly operational, i.e. extended to all the studeatsthe
degree program. This paper assesses the resultewach by evaluating the reusable tools and draws an
overview of the theoretical implications and of 8teengths and weaknesses inherent in this inn@vatiith a
view at improving its effectiveness and its insbtal rooting in the university context.

1. Introduzione situazione per pochi minuti, videoregistrato e alizatg.

La videoregistrazione, opzionale nel primo caso,
Se ci si interroga su quale ruolo possa averediispza caratterizzante nel secondo, offre il vantaggiopdter
pratica nello sviluppo dell’expertise didatticacginviene riosservare e analizzare un intervento didattico
ormai sul fatto che non é rilevante la praticaén(esla sua teoricamente un numero infinito di volte, a distardi
guantita) quanto un tipo specifico di pratica, tpiehe sia spazio e di tempo, con eventuali comparazioni
deliberatamente volta a conseguire obiettivi d{triangolazioni) tra diversi valutatori.
miglioramento chiaramente riconosciuti («practice aa Oggi la videoregistrazione dell'attivita didattica,
deliberative goal-directed activity®»)i metodi piu efficaci potenziata dalla amichevolezza che lo sviluppo taligi
sono dungue quelli che, mettendo gli insegnantointesti  consente, si configura sempre piu come uno struwment
operativi, li coinvolgono in processi ciclici di iame e utile in una logica orientata all'efficacia, propomosi
riflessione, sia autonomi che con altri soggetti @a come (i) esercizio per allenare le capacita di ish&
possono ricevere un feedback orientativo verso uopsservazione degli insegnanti, (i) esempio di luon
obiettive®. pratiche didatticle e/o (iii) stimolo per sviluppare
In linea con questa concezione si possono ritrovag  riflessivita professionale In particolare, in un contesto
diverse metodologie basate sull'esperienza in b, come quello italiano il video consente di scopaspetti
tra cui in particolare: (i) il lesson study, natoQ@riente e complessi come l'interazione didattica, densi dn#icati
successivamente riadattato negli Stati Uniti, abievolge  educativi, ma tradizionalmente trascurati o discongi.
i docenti in un processo ricorsivo di progettazionelnoltre una videoripresa del proprio operato pusess
osservazione e confronto al fine di attuare undotez importante anche sul piano certificativo, come eeto
efficacé (ii) il microteaching, nato nei primi anni Settant che migliora la qualita documentativa di un poitfol
negli Stati Uniti, che prevede un insegnamento ipersonale di competenza.
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A dispetto di queste istanze crescenti l'inserirneti¢lla
videoregistrazione in un corso di formazione insatgi

rimane pero tutt’altro che semplice. Al di 1a deolplemi

tecnici, la valutazione di un video didattico rietie che si
chiarisca che cosa si intende per “buon intervento
didattico”, ossia che si esplicitino le carattécisé dei
modelli di insegnamento efficace verso cui occetrbe
tendere. Inoltre, come noto, I'osservazione-valotaz di
un comportamento & un’operazione tutt'altro che/oic,
per le teorie e proiezioni di schemi personali di e
permeatd in un ambito coinvolgente e ampio come quello
della didattica questo aspetto pud dar luogo acviva
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riflessione.

Il video viene esaminato dallo studente stessda@ha
realizzato;

condivisione.

Il video viene riesaminato nel contesto universitar
nel gruppo dei pari, con la supervisione del tutor.

Il percorso & accompagnato da un portfolio distimto
sezioni che seguono le fasi del Marc.
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controversie. In terzo luogo, il video, soprattusi volto |preparazi0ne|>| awvio |—>[condivisione] (" azione ]»

allo sviluppo di riflessivitd professionale, ricta agli
insegnanti in formazione di “mettersi in mostrahahnzi a
colleghi e/o al mentore supervisore con implicazidn
natura emozionale. Un’innovazione che si presenta i
superficie come tecnologica nasconde quindi una s
implicazioni pit complesse, ad essa strettameniaasse.

2. Il modello MARC e la sua attuazione I
[

NS

Figura 1. Procedura di attuazione del Marc
con le sue fasi.

modello, dopo tre anni di monitoraggio su un

Nellambito del Corso di Laurea in Scienze dellsSottoinsieme degli studenti, nel'anno accademifd42
Formazione dellUniversita di Firenze & stato amiv 2015 € stato applicato a tutti i gruppi di tirocindel

quattro anni fa, nel 2011-12, un progetto voltoigliorare ~ Penultimo anno del Corso di Studi, coinvolgendai &30
la qualita del tirocinio e il suo impatto nella feazione Studenti e 13 tutor secondo la procedura consaligat

dei futuri insegnanti della scuola, denominato Mardhdicata in Figura 1:

(Modellamento, Azione, Riflessione, Condivisiond).
presupposti del progetto, il modello e i primi ftati sono
gia stati esposti in altri contriblti
Riepilogando in breve la sua impostazione, il Massume
che la videoregistrazione e il successivo riesame
(individuale e/o in gruppo) di un intervento didedt °
effettuato dal soggetto in formazione possano fesor
consapevolezza e capacita di riorientarsi versonaai
migliore qualita e di maggiore efficacia. I modell
applicato si articola in fasi da percorrere in reaai
circolare e ricorsiva almeno due volte:
* modellamento.
Awviene principalmente nel contesto universitatiiio;
tirocinante riceve l'input metodologico preliminase
viene guidato nell’analizzare video di comportament
didattici;
e azione.
Il tirocinante effettua lintervento didattico
situazione che viene videoregistrato;

in
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preparazione.

Tra I'inizio di settembre e la prima meta di ottekr

tutor universitari, sotto la supervisione del resgabile

scientifico del progetto, condividono strutturajettivi,

modalita, strumenti, tempi di attuazione del Marc;

awvio.

A fine ottobre, in un’unica sessione di mezza giten

il team di progetto illustra agli studenti del quoee del

quinto anno accademico tutto il percorso, sottalinu

come esso si intrecci con il profilo di competeattese

al termine del Corso di Studi. In questa occasione

vengono anche somministrati gli strumenti di

valutazione in ingresso;

svolgimento.

Tra novembre e maggio si svolgono in sequenza

* il modellamento con allenamento all'osservazione

e allinterpretazione di videomodelli, la
preparazione di una breve lezione/attivita da
condurre e videoregistrare a scuola;
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« lazione in classe con la realizzazionesostanzialmente orientati a due aspetti: da urvigidare i
dell'intervento videoregistrato. L'intervento & progressi dei tirocinanti e dall'altro valutare @m
organizzato in tre fasi — awvvio, svolgimento,l'innovazione introdotta sia stata accolta da pdeesuoi
conclusione — e nella fase di svolgimento sattori principali; in questa fase interessa sistézpare
indirizzano le dimensioni cognitiva, comunicativa,quelli che affiancheranno stabilmente il tragitto.
gestionale;

« la riflessione di ogni tirocinante sul proprio vige 3.1. Valutare i progressi dei tirocinanti
guidata secondo le fasi e le dimensioni indicaté’intervento Marc mira a sviluppare expertise diaat,
sopra; nozione di per sé complessa, che indurrebbe acgaps

» la valutazione dell'intervento tra pari e con iyt compiti autentici per mettere alla prova in maniera
individuando punti di forza e di debolezza consignificativa le competenze acquisite mobilitare le
inferenze sul non visto e suggerimenti per unaonoscenZe infatti «non significa soltanto utilizzare o
riprogettazione; applicare, ma anche adattare, differenziare, iategr

e conclusione. generalizzare 0 precisare, combinare, orchestrare,
Al termine del percorso vengono somministrati t tis coordinare, condurre alcune operazioni mentali degge
uscita a tutor e tirocinanti, procedendo quindaatlisi che, in rapporto alle situazioni reali, trasformire
dei dati e ad una restituzione in plenaria ai vartonoscenze piuttosto che trasferitfe»

stakeholder del processo. Una valutazione ottimale dell’expertise didatticdet suo
Dopo quattro anni di sperimentazione, il team digetto, incremento richiederebbe osservazioni ripetutenidasso
convolti anche i tutor, ha elaborato un bilanciadi tempo sufficientemente ampio, concernenti azioni
complessivo nell’ottica di migliorare la sostenifdle il  didattiche in vari contesti e con triangolazionepdate di

radicamento istituzionale per il proseguo nei grobs piu valutatori, un’attivita che rimane troppo al sthpra
anni. Il presente lavoro si concentra essenzialeneatdue rispetto alle possibilita organizzative del tirdoin sia

punti: come tempi sia come risorse. L'obiettivo € statogiie
1. risultati conseguiti e strumenti di valutazionequello di individuare strumenti, pur meno sensjbilia di
continuativa. piu facile applicabilita.

Quali sono stati i risultati conseguiti (cambiamentUn questionario costruito per valutare l'incremerdd
subentrati negli studenti)? quale il grado di de@@ne conoscenze in materia di didattica efficace traiane fine
dellinnovazione (da parte di studenti e tutor)2lggli  percorso ha fornito dati significativi e facilmergestibili
strumenti di valutazione da impiegare a regime pex questo riguardo, tuttavia si e deciso di nonopprlo
continuare a monitorare e valutare il progetto?; perché anno dopo anno sarebbe risultato troppo
2. aree di consolidamento e miglioramento. condizionabile sul piano dei contenuti e in mism@n
Quali sono le iniziative da assumere per sviluppargascurabile avrebbe potuto intercettare  anche
ulteriormente le potenzialita del modello e pewrié  apprendimenti non legati al Marc
le criticita ancora esistenti o che potrebbero straee? Le strade, quindi, da ritenere perseguibili in resai
continuativa risultano due: una valutazione indéret
3. Risultati conseguiti e strumenti di valutazione attraverso I'impiego di strumenti descrittivi apgaoposti
continuativa al tirocinante per acquisire la rappresentazioreeegli ha
del comportamento esperto e una valutazione diretta
La valutazione del progetto ha richiesto la deforie di tramite l'osservazione guidata del comportamentd de
protocolli e di strumenti specifici: & fondamentdisporre tirocinante in situazioni parzialmente controllate.
di un set di procedure di valutazione riapplicabili
sistematicamente, di anno in anno, in modo da ctinee 3.1.1. Valutazione indiretta dei progressi dei tiranti
la rilevazione di variazioni in positivo 0 in neyat Per quanto riguarda la valutazione indiretta € egupa
rispetto a dei valori assunti come benchmark. talinsenti  ragionevole mantenere inalterato l'uso di un’amalis
usati nella fase di sperimentazione sono stati epbtli, comparata tra inizio e fine percorso, basata sidlgoste
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fornite ad una domanda aperta relativa ai compa@ndm sovraccarica cognitivamente”, “sa mettere in eviden

del bravo insegnante differenze tra punti di vista”).
Dall'analisi delle risposte acquisite considerardtii gli
anni accademici interessati emergono i seguentiais Concretezza delle affermazioni
* il numero dei comportamenti che i tirocinanti resamo
0,
come distintivi dell'azione di un bravo insegnante _ 20% M
cresce in un anno di circa il 20% (Figura 2); ‘g 16%
. . . o I
e sempre in un anno, sSi registra uno spostament® Oinizio del
percentuale delle risposte verso le tre categoriéé 12% ||| Marc
principali, mentre si riduce la focalizzazione sull 4
ey R . - - o L
qualita innate, cosi come illustrato in Figura 2. 3 8% B fine del 1°
§ o anno di
Comportamenti attribuiti al bravo insegnante b 4% Marc
a inizio e fine del 1° anno di Marc a [L
4% 0%
14% 1 2 3 456 7 8 910

16%

20% .
Punteggio

36% 38%

Figura 3. Distribuzione dei punteggi attribuiti
alla concretezza delle affermazioni
a inizio Marc e dopo un anno.

34% 38%

magisce sull'aspetto cognitivo Hagisce sull’aspetto comunicativo Questa domanda aperta, dunque, pur non immedilta ne

Hagisce sull'aspetto gestionale Clpresenta qualita personali codifica delle risposte, ripresentata all'inizialéa fine del
tragitto, con la disponibilitd di una rubrica valtiva

Figura 2. Comportamenti indicati come distintiviut collaudata, appare uno strumento riproponibile ireegti e
bravo insegnante. con implicazioni rilevanti. | risultati quantitativgia

registrati (ampliamento del numero dei comportament
i[ilevati, riduzione delle osservazioni da attrileuira
categorie innate, spostamento dell’attenzione del
tirocinante verso la dimensione cognitiva, minore
genericita del linguaggio) possono essere assunti
tﬁndenzialmente come benchmark rispetto ai quali
comparare i risultati dei prossimi anni.

nella descrizione dei comportamenti anche
linguaggio dei tirocinanti diventa meno genericofas
riferimento ad azioni concrete e nella distribugatei
punteggi rappresentati in Figura 3 si nota la &&she
verso destra (media e mediana aumentano di oltre
50% rispetto ai punteggi iniziali). Da un esamelalel
unita di classificazione si nota che é nella dinmms
cognitiva che si coglie maggiormente il passaggo d
un descrittivismo generico (“sa cosa insegnareg “s
gestire un'unita didattica”, “fa lezioni
interdisciplinari”), ad affermazioni che dimostrano

3.1.2. Osservazione diretta dei tirocinanti e palitf

A supporto della rilevazione del comportamento degl

studenti in situazione ci si avvale di una schestgrata su

alcuni indicatori di osservazione che fanno rifesimo allo

ristrutturazione degli schemi cognitivi (con esgiesi schema delf'azione ((_) Iezpne)_ didattica (Ved'_ geato 2). _

del tipo “prima di tutto stabilisce obiettivi geiadre La stessa sched_a V|.ene _|mp|egata .nelle dlvgr_sediisl&
»progetto e nei diversi momenti formativi, nella

specifici”, “parte attivando le preconoscenze”, , _ , S :
“fornisce rinforzi ma  soprattutto feedback” wgq Pré€parazione dei tutor, nell'analisi dei video mlbde

presentare le conoscenze in forma problematica’, ‘%ell esame della videoregistrazione del tirocinastesso.

fine lezione sintetizza usando mappe concettualtin L |mpgsta2|one e.q.uella.dl. una vglqtazmne f_(.Jr.mt\mIta
a fornire elementi riflessivi per miglioramentiitinere. Le
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osservazioni vengono raccolte e rielaborate adlfimb di
un portfolio di accompagnamento, gestito dal timaate
in collaborazione con il tutor universitario che &,un
tempo, mentore e valutatore.

Come noto il portfolio & ormai riconosciuto daghna
Novanta come un supporto utile per lo sviluppo
professionale dell'insegnante in cui autovalutagion
eeterovalutazione si possono integfarédoneo ad
accompagnare una valutazione basata su prove ightent
incoraggiando  al contempo un  atteggiamento
autoriflessivo, consapevolezza ed autoefficdicia
Anche se la scheda di osservazione e
sistematicamente impiegata negli anni, un esania sieh
funzionalita e piu in generale della funzionaligll'thtero
portfolio per coadiuvare la valutazione formativaec
confluisce nella scheda finale di valutazione dw®icinio
rimane ancora in corso di espletaméhto

3.2. Valutare l'introduzione del modello innovativo

La messa a regime di una innovazione rilevanteaitehla
disponibilita di informazioni che consentano di seg
I'andamento del processo e comprendere eventuidditer

Su cui intervenire: in questo caso non era suffteiauna
validazione di progetto intesa come mera corrispord a
specifiche prestabilite, ma andava considerata eanch
I'effettiva accettabilita globale del percorso datp delle
persone a vario titolo coinvolte. Nel caso spegifima
rating scale e un differenziale semantico applicatne

Anno V- Numero 15

Stata

Y

la sostenibilita é stata declinata secondo le \dici
assenza (o possibile gestione) della complessita,
adeguatezza del tempo necessario, energie investite
relazioni positive instaurate con gli altri parpeaoti.

La sostenibilita & I'aspetto piu critico, in padiare per

i tempi, come confermato anche da altri strumenti d
indagine: distribuire il progetto su due anni tsltio in
larga misura il problema della compressione deiptem
globali, evidenziata particolarmente durante lamari
sperimentazione del 2011-2012, ma restano altre
criticitd organizzative che inducono a prendere in
considerazione azioni di miglioramento ulteriore;
I'attrattivita & espressa in termini di linearitéel d
percorso, gratificazione  personale, gestibilita
dell'imbarazzo, gestibilita dell'ansia. Confrontapser

la prima volta con l'uso della telecamera, dover
affrontare i problemi di privacy invocati dalle sie,
presentarsi ai docenti in servizio come osservamn
fattori che generano ansia e imbarazzo.

Valutazione da parte degli studenti

I S 2 PO & & I I N I 3
valutazione “ex post” sono risultati gli strumepitll idonei é«;»&;a‘}i@i&?& Q\°°"°\ @“\Qeo"éiy‘}o Q\o‘f;\o‘?‘i@‘?’;\@&
per acquisire in modo rapido il parere di tirocith@ntutor Qz4°\®¢°°°‘.§,°° &o“q’ z\\@é’ o;f ) @\@

e per fornire una fotografia di come essi percepisce QO&:&’&Q‘;\\‘? ° .o&b &&{@ &

valutano I'esperienza. | valori registrati nel cordegli \ & I "’é \ |

anni di sperimentazione e qui sintetizzati possessere Y [ B
utilita sostenibilita attrattivita

cosi assunti come livelli di benchmark per verifica
landamento del progetto nel tempo. Altri strumenti
qualitativi impiegati durante la sperimentazionesatati
abbandonati in quanto di fatto sovrapponibili néngipali
risultati'®,

In Figura 4 si riportano le valutazioni espresseaylida
studenti:

l'utilitd e espressa in termini di acquisizione di
consapevolezza di sé come professionista del
formazione, sviluppo di competenze progettuali

Figura 4. Valutazioni espresse dagli studenti at&eso
la rating scale. La linea tratteggiata esprime i
medi per ciascuna delle tre dimensioni.

In Figura 5 sono rappresentate le stesse informazio
acquisite dai
Féjlgnificati: la consapevolezza di sé come professia
.della formazione si

tutor, con piccole differenze circa i

riferisce a quella acquisital da

tirocinante, cosi come per I'efficacia dell'autavi@zione.
| dati raccolti in questi anni ci mostrano che #uwazione
dei tutor & complessivamente piu positiva rispattpuella

efficacia del rivedersi, efficacia dell'autovalwar
L'utilita del percorso Marc viene reputata moltdaal
con una media pari a 3.27 su 4.00;
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dei tirocinanti: comprensibilmente imbarazzo e arsino ™ PROFONDA SUPERFICIALE
. age _ags = s s . . FORTE DEBOLE
meno presenti, mentre la criticita inizialmentevdta in - 8 | svoware NoIOSA
merito al carico di lavoro complessivo e alle ei@rg B " it A e
1 A 1 PRODUTTIVA IMPRODUTTIVA
assorbite dal progetto e rientrata da quando alcun | “o0T il
revisioni intermedie delle videoregistrazioni sostate = v INUTILE
i i . . . \ . . © LEGGERA FATICOSA
trasferite ai gruppi di tirocinanti e I'onere orgezativo e £ NATURALE ARTIFCIOSA
. . . . N . . S g ‘s MORBIDA
di pianificazione e stato diminuito. La sostenthilresta 2 _] FACILE DIFFICILE
, . e 5 . PN [J] LINEARE TORTUOSA
I'ambito meno positivo e, all'interno di questo,Mace piu 2 AGEVOLE IMPRATICABILE
negativa dellindagine & costituita dalle relazioguesti ® |_Soaeusie oSt
risultati, oggetto di esame tuttora in corso, vendmente [ el
. . . T . . . . . G
risentono dei diversi livelli di coinvolgimento atiterno £ SERENA Asiosa
del team e sono influenzati negativamente dai plrzi £™) oesioerasie INDESIDERABILE
. . . . . .y : GRATIFICANTE FRUSTRANTE
turnover occorsi negli anni; in particolare si endia la £ VARIA MONOTONA
s . y . . . . . COINVOLGENTE NOIOSA
necessita di un’attenzione maggiore ai momenti di —

ricambio e di un intervento formativo piu miratoine

confronti dei tutor (vedi paragrafo 4).

Valutazione da parte dei tutor

Figura 6. Percezioni emerse dagli studenti. | dati
derivano dall’applicazione di un differenziale serttieo;
la linea tratteggiata corrisponde alla discriminantra

valori positivi € negativi.

4

3
FORTE DEBOLE
2 PROFONDA SUPERFICIALE
s PRODUTTIVA IMPRODUTTIVA
1 £ J vanTaGGIosA SVANTAGGIOSA
5 EFFICACE INEFFICACE
UTILE INUTILE
0 T T T T T T 1 STIMOLANTE NOIOSA
@ S & o & & D & O L—IMPORTANTE INSIGNIFICANTE
qﬁ& 1>°° zb"" & \Q;a"’{& Q«(‘Q oé% @i}oo Q;b& 4,\°° Ibé':b Qé“"\ [ LEGGERA FATICOSA
&K &L & & PO & « .{\\‘?. & s ECONOMICA COSTOSA
& & & K4 o{;& e A MORBIDA DURA
& o8 ° & be}\ .@5 R =1 narurac ARTIFICIOSA
& (@“ & & & & @ FACILE DIFFICILE
P ° > 7] LINEARE TORTUOSA

& & 38 & & o
§ 2 B2 % @ SOSTENIBILE INSOSTENIBILE
\ ] | \ J L AGEVOLE IMPRATICABILE
—  DISCRETA INVADENTE
utilita sostenibilita attrattivita NATURALE IMBARAZZANTE
g

= SERENA ANSIOSA
2 CALDA FREDDA
Figura 5. Valutazioni espresse dagli studenti atées &7 VARIA MONOTONA
gura o. | esp Agl student %0 £ | sramiricante FRUSTRANTE
la rating scale. La linea tratteggiata esprime i@ £ |comvoLeente NolosA
medi per ciascuna delle tre dimensioni. (DESIDERABILE INDESIDERABILE

Figura 7. Percezioni emerse dai tutor. | dati dero
dall'applicazione di un differenziale semantico;lilkea
tratteggiata corrisponde alla discriminante tra wail
positivi e negativi.

Il differenziale semanticd, il cui esito applicato al Marc &
sintetizzato in Figura 6 per i tirocinanti e in &g 7 per i
tutor, conferma quanto evidenziato dalle ratinglesea
contribuisce a formulare delle chiavi di letttra
Gli indicatori relativi all'utilitd sono tutti desamente
positivi, I'esperienza appare profonda, forte, siamnte,
vantaggiosa, efficace, produttiva, importante, eutiper
quanto riguarda la sostenibilita, I'esperienza écqgta
complessivamente come sostenibile ma faticosagpulatio
di vista dell'attrattivita emerge una percezione di
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coinvolgimento, anzi di gratificazione, ma per ce#rsi
anche di imbarazzo e di invadenza.

Rating scale e differenziale semantico
informazioni di rapidissima elaborazione e gli iesitno
concordi. E perd preferibile mantenere entrambe
rilevazioni perché mentre la rating scale mosttatazioni
consapevoli, il differenziale semantico coglie geioni e
giudizi che altrimenti potrebbero rimanere inespires

In sintesi I'uso di questi due strumenti, estremat@e
rapidi nell’applicazione e nella rilevazione desulitati (il
primo orientato verso una valutazione esplicitaetondo
piu idoneo ad intercettare implicazioni di ordine
emozionale), nella loro peculiare integrazione si
presentano di particolare efficacia.

In entrambi i casi i dati quantitativi sopra ripaiitpossono
essere assunti come benchmark comparativo per ghell
saranno raccolti nei prossimi anni.

4. Aree di consolidamento e miglioramento

A meta dell’'anno accademico 2014-15 in una serie di

incontri tra il team di progetto del Marc e i tyteulla base
dei dati raccolti con gli strumenti usati durantetd il
periodo di sperimentazione, é stato effettuato iasame
del modello volto a ribadirne gli elementi portaetiad
individuare azioni di consolidamento e/o di migiorento
conseguibili nei punti che presentano o che potabb
presentare in futuro criticita.

1. Cornici culturali

5. Dimensione |
tecnica delle
videoregistrazioni

2. Formazione
dei tutor
AREE DI
CONSOLIDAMENTO
E MIGLIORAMENTO

"~ 3.Radicamento
istituzionale e
comunita di
pratica

4. Assessment

Figura 8. Aspetti su cui & possibile intervenire pe
miglioramento.

| punti focali emersi afferiscono a cinque areg(iFa 8).
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Cornici culturali

L'esperienza di videoregistrazione nel tirocinid,da la
offronadell’aspetto tecnico, implica problematiche piu fprale,
che coinvolgono l'idea stessa di educazione e dfttlca,
latteggiamenti verso la professione e componensopeii

di ordine emozionale ed affettivo, aspetti che semersi
in vari momenti e che si e ritenuto opportuno rdixzare.
Le osservazioni sono riconducibili a quattro coficet
principali:

vi & necessita di un clima psicologico libero daiBia

del giudizio.

Si chiede di rinunciare ad una concezione dellid&n
professionale  attualmente vissuta in termini
individualistici, con la classe vista come un’opgiata

da poter tenere al riparo da occhi estérmi favore di
una logica di trasparenza, condivisione e di
miglioramento continuo, coerente con gli orientathen
del Total Quality Manageme®t che non & affatto
presente nella scuola. Tale cambiamento comporta
implicazioni a livello emotivo (stima di sé, ansfmura

del giudizio). E opportuno allora costituire un aemte
psicologicamente sicuro e protéfto(i) in cui non
circolino giudizi penalizzanti per eventuali errori
commessi, ma orientato al confronto e alla disonssi
costruttiva; (ii) in cui, a garanzia della privadggli
studenti e degli insegnanti, i confini entro i qual
utilizzare il video siano ben delimitati e definitn
partenza; (iii) in cui siano gli stessi respongatél
Corso a mettersi per primi in gioco videoregisti@sid

(iv) in cui non si pretenda di convergere il
cambiamento in un’unica direzione, ma dove ci Si
aspetti piuttosto che ognuno trovi la propria sirper

un insegnamento efficae

nell’osservazione minima c’'€ molto di piu di quarsio
puo pensare.

Un’obiezione consueta & che le riprese riguardatm s
dei brevi momenti operativi, ma la vita nella class
molto piu complessa. In realta anche una breve
osservazione sull'interazione didattica € capace di
informare su molti altri aspetti. Una videoregigtcme
potrebbe essere assimilabile ad una sorta di breve
performance teatrale, dove quello che accade sul
proscenio diventa indicativo di quanto € statoofatt
dietro le quinte con una connessione tra back mt,fro
oppure come in un ologramma per cui la parte € nel
tutto, ma allo stesso tempo il tutto & nella par@ome
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ipotesi di miglioramento del Marc si propongono

sessioni specifiche in cui si mostri nella pratotane 4.2. Formazione dei tutor

osservazioni anche brevi possano fornire segndliinnovazione per funzionare deve avvalersi di ean di
significativi  sugli atteggiamenti dei tirocinanti tutor adeguatamente formato, che condivide Ia
(conoscenze possedute, atteggiamento relazionateetodologia, convinto e disposto a procedere con

visioni della didattica). adeguato entusiasmo. Sono i tutor il fulcro pogache
e azione didattica, microprogettazione edeve veicolare la metodologia e farne comprendere i
macroprogettazione dovrebbero procedere in sintonia senso agli studenti. | tutor devono aver chiaro e

Questa e una istanza generale, a cui occorrerebbendividere un sistema di indicatori di base, faeihte
tendere in generale. Le incoerenze a questi livelesemplificabili.
balzano alla luce dalle videoregistrazioni. GliCondividere la metodologia non significa adottare
insegnanti nella scuola normalmente si dedican® allnivocamente uno (o piu) modelli e ad essi alliaear
dimensione macroprogettuale (predisposizione didunicomportamenti attesi dagli studenti, né tanto meno
di apprendimento per il POF e per i traguardi dcondividere la stessa concezione educativa. Lerdifize
competenza previsti nelle Indicazioni Nazionali fler di valutazione tra valutatori, oltre che inelimiilgb/anno
Curricolo), mentre tendono a trascurare la dimemsio anche considerate come un elemento che pud esser
micro (progettazione analitica delle singole atiivo positivo: si tratta tuttavia di riconoscerle, detanle e
lezioni) e i raccordi di entrambi con l'azione diitze®®.  gestirle consapevolmente, all'interno di alcuniidadori e

* la selezione di video modelli porta alla luce wmio criteri condivisi.
diverse della didattica e della formazione. Si sono pero anche incontrati aspetti di pit o meno
Alcuni docenti ritengono che il fatto stesso diresa parziale rifiuto pregiudiziale della metodologiaashti su
videomodelli cioe videoregistrazioni che si possanan fondo sedimentato di ingenuo attivismo; per fane
assumere, a vario grado, a mo’ di esempio di buoresempio, per alcuni docenti il fatto stesso di raeat
didattica, sia di per sé dannoso; cid avrebbe urasservazione sull'insegnante che fornisce infarioai e
funzione riduttiva, comporterebbe una limitaziola a gestisce I'attivita, e non sul bambino o sul gruppo
capacita espressiva ed alla ricerca di un modello dollaborativo, e dare un feedback orientato alltasol
didattica che dovrebbe scaturire in modo del tuttsono valutati con sospetto se non contrastati; ra lo
personale. Va fatto presente che, allo stato a&ttibl giudizio il bambino dovrebbe essere al centro
tirocinio comporta una sorta di subordinazione detlel’'osservazione e gli obiettivi degli apprendirtiemon
tirocinante al “modello” in cui egli si imbatte, p@ piut dovrebbero essere predefiniti ma lasciati emergere
casualmente, nella scuola; dunque esiste gia wpontaneamente nel corso dell’interazione didattica
modellamento basato sulla tacita assunzione che @ sono anche skill operative che vanno apprese, ad
pratiche attuali nella scuola siano buone. La wisio esempio sul piano della effettuazione di un’ossaore e
preventiva di diverse soluzioni didattiche e laolor sul modo di fornire il feedback ai tirocinanti abkcopo di
valutazione critica dovrebbe attrezzare lo studemte ottimizzare la chiarezza, la capacita di orientaimea
non essere eccessivamente dipendente dallo stabus ¢autoefficacia. E un campo che richiede un lavoro
delle pratiche esistenti.ll rapporto coi video nmibide specifico di formazione del tutor.
rimane tuttavia un nodo delicato, che va affrontato
criticamente con i tirocinanti. Per quanto riguatda 4.3. Radicamento istituzionale e sviluppo di unmagnita
selezione dei video modelli, disponiamo di numerosili pratica
repository internéf, ma sfortunatamente la maggior Qualunque innovazione non sopravvive senza un pdofo
parte del materiale reperibile & in lingua ingleBe. radicamento istituzionale Nel caso specifico il progetto &
problema di fondo riguarda pero i criteri di setem®. stato approvato fin dal suo inizio dal ConsiglioGtirso di
Sono necessarie sedute di confronto per la prombstalLaurea, tuttavia soltanto nell’anno accademico 22Q#5
riferimenti  significativi, a cui potrebbero anchel'applicazione € stata estesa a tutti gli studdetiquarto e
concorrere gli studenti piu interessati. del quinto anno, per essere di recente inseritoecam
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elemento fondamentale negli indicatori di qualigér il accettabilita e per impostare azioni di miglioratoen
profilo professionale conseguibile nel tirocinio. Un’altra componente che, pur affrontata, non tramaora
Come azione migliorativa occorre consolidare laiscontro in un sistema di valutazione adeguatoarida
condivisione del modello ai diversi livelli accadem I'incremento della capacita del tirocinante di &wmdre un
(docenti, tutor) come strumento di qualificazione esideo didattico, aspetto sul quale dovra esseresmnes
miglioramento professionale. L'innovazione ha bisogi punto uno specifico strumento di valutazione.

essere “metabolizzata” e a tale scopo € necesstitiore || problema della valutazione della expertise e del
con chiarezza il team di progetto e incaricarlo dcammino per conseguirla, con la sua eventuale
predisporre interventi di raccordo, esporre i teillin  rendicontazione nel portfolio, rimane la questiopi@
momenti istituzionali, promuovere la partecipazianeél rilevante da affrontare. Un approccio di questo,tipasato
coinvolgimento delle diverse figure universitarie. su una logica criterion-oriented, richiede una ridte
Accanto alla istituzionalizzazione formale occorremigliore definizione del modello di competenza-&trg
coltivare una istituzionalizzazione reale; a tabmr di  conseguibile negli anni del tirocinio e di una sua
particolare rilevanza é considerare in dettagliodarenza scomposizione graduale in sottocomponenti (cogmitiv
(e allopposto la possibile conflittualita), anchadiretta, task analysis), aspetto che dovrebbe connotaredaca
che si puo venire a creare con le altre attivithatfiche e teorica al riguardo.

le ideologie ad esse sottese; se le diverse inigiaton

sono integrabili, o ancor piu forniscono segnatiritd 0 4.5. Dimensione tecnica: esecuzione, selezione e
metodologici contrastanti, producono complessivamenconservazione delle videoregistrazioni

rumore, con indebolimento dell'impianto complessdel Nonostante che le tecnologie diventino sempre piu

corso e della sua rilevanza agli occhi degli sttiden amichevoli non devono essere sottovalutate le
Importante il rapporto con le scuole. Si tratta dproblematiche connesse alla scarsa consuetudine de
coinvolgere maggiormente i tutor scolastici nelgatbo; tirocinanti e soprattutto dei tutor con la strunaamne
occorre rendere partecipe il Dirigente Scolastico #ecnica (videocamere, smartphone). Occorre migkoia

I'Ufficio Scolastico Regionale inserendo il modeilome supporto alla gestione e la definizione di tuttpdecedure
elemento obbligatorio nella convenzione tra le Ew tecniche: modalita della videoripresa, posizione
I'universita. dell'osservatore, salvataggio e trasferimento dei Va
Favorire una comunita di pratica tutor-tutee, aheuda ben considerato I'impegno, in termini di tempo sorse,
anche i tutor accoglienti delle scuole rimane alhmanto che pud comportare I'elaborazione e la revisioneumli
un’aspirazione teorica, ma un avanzamento in quest&eo: una registrazione di 10 minuti puo richiegjemche
direzione si potrebbe realizzare estendendo alcuiledoppio del tempo della sua durata per una remisied
iniziative di formazione rivolte ai tutor univerait anche a analisi adeguata.

guelli delle scuole, meglio se con il coinvolgimertegli L'uso della videoregistrazione nella scuola riclkiedi
studenti, in modo che piu esperti facciano da suppa affrontare difficolta giuridiche, legate al rispetdella
studenti novizi. privacy, non solo per gli studenti videoripresi éoche

Si dovrebbe anche favorire una sperimentazionea delsolo audioripresi), ma anche per cido che conceine i
videoregistrazione da parte di docenti in servimo una materiale didattico utilizzafd A questo riguardo occorre
sorta di reciprocitd dei ruoli (osservatore-osstxyvdra avvalersi di un chiaro protocollo di accordo traivémsita

docente e tirocinante. e Scuola.
Il reperimento dei materiali videoregistrati, lardo
4.4. Assessment eventuale conservazione costituiscono infine umetgo

Come specificato nel paragrafo 3, al momento abbiandi attenzione rilevante. Il problema della cosiibmz di

solo impiegato e previsto la riapplicazione di aicu archivi di risorse video € attualmente oggettottéirzione

strumenti (relativi ai progressi dei tirocinanti ala di diversi soggetti, tra cui numerose univer§itAnche in

valutazione dellinnovazione), capaci ormai di méfrdei questo caso il problema non & puramente tecnievede

benchmark a cui fare riferimento per stabilire Bogli anche l'individuazione di adeguate chiavi di ledtue
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ritrovamento conformi ad una concezione dell'impieg pura facciata. Bisogna considerare che un’innovezio
didattico. Anche su questo aspetto si aprono dgitifiper nella fase di avvio rappresenta I'anello pit debdilaun

ulteriori approfondimenti. sistema e che cambiamenti repentini di altra natueda
strutturazione organizzativa (ad esempio nel nunusrio
5. Conclusione personale o nella sua disponibilitd di orario), Juo®

favorirne un rapido rigetto. Tutto cio ha indottddam di
Il rapporto tra teoria e pratica nella formazionegld progetto inclusivo dei tutor dell'ultimo anno ad tiesame
insegnanti (novizi e in servizio) € un nodo crueiaklla critico del modello e delle sue implicazioni nageos
storia della scuola e rappresenta anche I'ambitmgale A livello di quadro generale si indicano azioni di
emerge in modo piu eclatante il gap tra 'accadeenia consolidamento sul versante del committment iStede
mondo della pratica. La ricerca ha fatto neglimitanni e di potenziamento del versante rapporti UniveiSitaola
rilevanti progressi mostrando quali siano i metdidattici  con la costituzione di una comunita di praticarghaa.
piu efficaci e mettendo in risalto come fare espega di  Ancora piu rilevanti sono le problematiche che aiglano
per sé non significa diventare esperti: I'espererche gli atteggiamenti culturali sottesi, che investdagropria
serve €& quella deliberatamente orientata ad unrachiaconcezione professionale, la visione della didattic
obiettivo di miglioramento di cui l'allievo stesssia I'imbarazzo e ansia che si generano a fronte deleesi
consapevole. osservabile, la difficolta a comprendere la ricdaez
Se non vogliamo eludere il problema dobbiamo dunqueformativa presente in un breve ripresa visivauda
accingerci a considerare il tirocinio universitaiome interazione didattica. L’anello fondamentale riglaari
momento attuativo di un percorso basato su gradudlitor; sono necessarie attivitd preliminari conema e
traguardi migliorativi, deliberatamente ricercati eriflessione su modelli e schemi condivisi, traduzmella
facilmente constatabili anche agli occhi dello stute che definizione di traguardi specifici e gestione adsgudi
cosi migliora la sua autoefficacia e la sua iderd#fione feedback da fornire ai tirocinanti. Si deve ben
professionale. In questo quadro la documentaziaeov comprendere che il materiale video tende ad esBgrer
dei progressi che uno studente compie nell'interszi sé fonte di dispersione e questo aspetto va coaltnason
didattica in aula attraverso un sistema di indigatefiniti, un chiaro sistema di indicatori convenzionalmente
consente di rendere riconoscibili tali cambiamenti. predefinito, sulla cui applicazione occorre un riag
In questo lavoro abbiamo riassunto il risultato dpreliminare.
un’innovazione metodologica e tecnologica condalta Il sistema deve trovare una adeguata implementezion
guattro anni presso il corso di studi in Scienzdlade una procedura basata su massima chiarezza, edis@eria
Formazione Primaria che si colloca in questa prtispe efficacia operativa. Alla base di tutto va tenutesente
Il progetto ha conseguito interessanti risultatsee stato che il modello non puo funzionare se gli studenti sBOno
ben accolto negli anni da studenti e tutor chedano® messi in grado di comprendere operativamente dii qua
trovato assai utile, se pur migliorabile per ci@ cfyuarda conoscenze attrezzarsi, in che direzione proceslemme
la sostenibilita; sono documentabili anche segnicatadi  modificare concretamente linterazione didatticassie
un cambiamento nella capacita rappresentativa di wevono poter disporre di modelli orientativi e deflback
comportamento didattico, con una visione piu alditzp adeguati, in modo da poter constatare con immetiati
una maggiore attenzione alle implicazioni cognitivamiglioramento ottenutd.
presenti nell'interazione didattica, abbandonandaa u
concezione basata su doti innate e formulazioni piu

generiche.

L'introduzione di un’innovazione in un contesto ANTONIO CALVANI , CARLA MALTINTI, LAURA

universitario & tuttavia un processo complessorebba MENICHETTI, SILVIA MICHELETTA, MARCO ORSI

una grossolana ingenuita ignorare la tendenza,cpsr Universita di Firenze
dire, naturale, di ogni sistema istituzionale a University of Florence

marginalizzare nel tempo linnovazione, relegandala
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LI presente contributo pud essere attribuito pavaragrafo 1 a Silvia Micheletta, per il paragr&oe il paragrafo 3 a Laura
Menichetti, tranne il punto 3.1.2 di Carla Maltindil paragrafo 4 hanno collaborato tutti gli autékhtonio Calvani ha coordinato il
progetto e redatto il paragrafo 5.

2. Hattie, G. Yated/isible Learning and the Science of How We LeRuwutledge, London (UK) - New York (NY) 2014, 5.9

3 Cfr. J. Hattie Visible Learning: A synthesis of over 800 meta-gs@s relating to achievemeroutledge, London (UK) - New
York (NY) 2009; J. HattieVisible Learning for Teachers: Maximizing impact learning, Routledge, London (UK) - New York
(NY) 2012.

“ Cfr. C. Fernandez, M. Yoshidhesson study: A case of a Japanese approach taiimg instruction through school-based teacher
developmentlawrence Erlbaum, Mahwah (NJ) 2004; C. Levissson Study: A Handbook of Teacher-Led Instruati@hange
Research for Better Schools, Inc, Philadelphia (R8)2; J.W., Stigler, J. Hiebeffhe teaching gap: Best ideas from the world’s
teachers for improving education in the classroénmee Press, New York (NY) 1999.

® Cfr. D.W. Allen, Microteaching: a DescriptionStanford University, Stanford (CA) 1967; D.W. AileR.J. ClarkMicroteaching:
Its Rationale «The High School Journal», LI, 2, 1967, pp. 7579

® Cfr. R.Santagata, J. Guarinbsing video to teach future teachers to learn fre@aching «The International Journal on
Mathematics Education», XLI, 1, 2011, pp. 133-145.

" Cfr. M.L. Franke, T.P., Carpenter, L., Levi, E.nRema, Capturing Teachers’ Generative Change: A Follow-Sfudy of
Professional Development in MathematiegsAmerican Educational Research Journal», XXXVBI, 2001, pp. 653-689; R.,
Santagata, C., Zannoni, J.W. Stigl&he role of lesson analysis in pre-service teacbducation: an empirical investigation of
teacher learning from a virtual-based field expage «Journal of Mathematics Teacher Education», X7, pp. 123-140; E.A.
van Es, M.G. Sherir,earning to notice: Scaffolding new teachers’ ipretations of classroom interactions]ournal of Technology
and Teacher Education», X, 4, 2002, pp. 571-594; #an Es, M.G. Sherinylathematics teachers’ “learning to notice” in the
context of a video clukTeaching and Teacher Education», XXIV, 2008,294—276.

8 Cfr. N.R. HansonPerception and Discovery.An Introduction to Sciégmtinquiry. Freeman, Cooper & Company, San Francisco
(CA) 1969.

° Cfr. A. Calvani, R. Biagioli, C. Maltinti, L. Meohetti, S. MichelettaFormarsi nei media: nuovi scenari per la formazice
maestri in una societa digitale«Cgia Rivista. Formazione-Lavoro-Persona», V013, pp. 1-17; A. Calvani, L. Menichetti, S.
Micheletta, C. Moriccalnnovare la formazione: il ruolo della videoeduca® per lo sviluppo dei nuovi educatotiGiornale
Italiano della Ricerca Educativa», Xlll, 7, 2014. $9-84; C. Maltinti, S. Micheletta, L. Menichefirocinio e videomentoring: il
punto di vista degli studentkForm@re», XV, 3, 2015, in press.

10 cfr. E. Silva,Misurare le competenze per il XXI secokDI, Associazione Docenti Italiani, Bologna 2008;P. WigginsA True
Test: Towards More Authentic and Equitable Assessm@hi Delta Kappan», LXX, 9, 1989, pp. 703-713® GNiggins,Educative
Assessment: Designing Assessments to Inform andyemBtudent Performance (Vol. Jpssey-Bass, San Francisco (CA) 1998.

1 Cfr. G. Le BoterfDe la compétence. Essai sur un attracteur étrahgs,Editions d’Organisation, Paris (FR) 1994.

12p_ Perrenoudlransférer ou mobiliser ses connaissances? D’urtaphére I'autre: implication sociologique et pédaggues in J.
Dolz, E. Ollagnier (eds.},’énigme de la compétence en educafiom. 45-60), De Boeck, Bruxelles (BE) 2000, p. 46.

13 §j tratta di un questionario (Effective TeachingeQtionnaire, ETQ), costituito nella prima ediziatet Marc da 50 item (si veda
A. Calvani, R. Biagioli, C. Maltinti, L. MenichettS. MichelettaFormarsi nei media: nuovi scenari per la formaziate maestri in
una societa digitalecit.), che & stato successivamente rivisto e saimstrato in una versione ampliata di 86 item @@ila A. Calvani,
L. Menichetti, S. Micheletta, C. Moriccdnnovare la formazione: il ruolo della videoeduaaee per lo sviluppo dei nuovi
educatoricit.). Gli item propongono una serie di scenarii €@hseguenti interventi didattici basati su evireemispetto ai quali il
tirocinante deve esprimere il proprio grado di adooLa valutazione & molto rapida. Nella seconelisione del test I'allineamento
con il modello di comportamento efficace assuntmedarget € risultato pari al 47,1% in ingressodimeli 4,71 punti su 10 e dev.
std. 0,84) e al 49,6% in uscita (media di 4,96 psutl0 e dev. std. 0,87), p<0,01. La presentazibmgiesto strumento € oggetto di
un lavoro in corso di pubblicazione.

14 La consegna &: “Prova a descrivere come si camaigeil comportamento di un bravo insegnante assé riguardo agli aspetti
cognitivo, comunicativo e gestionale. Indica eseomicreti e specifici di comportamenti validi ediaci. Un bravo insegnante in
classe si caratterizza per... (lunghezza massima dsflosta sei righe, tempo 10°)". Le risposte sstate oggetto ogni anno di una
content analysis (K. Krippendorf€ontent analysis: an introduction to its methodglo§age Publications, Thousand Oaks (CA)
2004; F. Rositi,L’analisi del contenuto come interpretazignieri, Torino 1971), ad estrazione di concetti (Krl€y, Content
Analysis,In R.E. Asher et al. (eds.), The Encyclopedia ahdguage and Linguistics (pp. 725-730), PergamoredgrEdinburgh
(UK) 1990), applicata manualmente da tre valutatatipendenti, secondo le fasi indicate da Wimm&uoeninick (R. D., Wimmer,
J. R. DominickMass media research: an introduction (6th etMadsworth Publishing Company, Belmont (CA) 20Q@®) principali
categorie individuate sono risultate quattro, apondenti alle tre dimensioni di intervento (coiyoif comunicativo e gestionale)
oltre ad una categoria residuale che raccoglieitquiainate personali. All'interno di ciascuna caigg si € stabilito un livello 0-3
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cercando di cogliere la distanza tra rappresentadicsenso comune a rappresentazioni professidmakttribuzioni effettuate hanno
mostrato un indice di concordanza di 0,77.

15 Cfr. J.A. Arter, V. Spandel, R.Culhamprtfolios for assessment and instructi@RIC Clearinghouse on Counseling and Student
Services, 1995; S.G. Paris, L.R. AyrBgcoming reflective students and teachers withfplayss and authentic assessmefitmerican
Psychological Association, Washington (WA) 1994RDSadler,Formative assessment and the design of instrudtieystems
«Instructional Science», XVIII, 2, 1989, pp. 119414

16 Cfr. M. Comoglio,La valutazione autentica<Orientamenti Pedagogici»,IL, 1, 2002, pp. 93+112Moyles, R. YatesWhat is
known about successful models of formative asses$orerainee teachers during school experienced ahat constitutes effective
practice?. Research Evidence in Education Libyd&iPI| Centre, Social Science Research Unit, utstibf Education, University of
London, London (UK) 2003; P. Seldin, J.E. Miller,AC Seldin,The teaching portfolio: A practical guide to impealperformance
and promotion/tenure decisiondossey-Bass, San Francisco (CA) 2010; H. Tillege&Emith, K. Portfolio appraisal: In search of
criteria, «Teaching and Teacher Education», XXIIl, 4, 2Q8.,442—-456.

I portfolio & scaricabile dalla piattaforma e+lieimg di Ateneo. Esso include la presentazione piegtorso e ne richiama le
consegne, é distinto in sezioni che seguono ledeksMarc, propone link attivi a video-modelli dative schede di analisi, offre
griglie di supporto alla progettazione di interveditlattici da videoregistrare, guida la valutazafelle attivitd condotte nelle scuole
accoglienti, supporta la riformulazione della prstaodidattica da parte del tirocinante.

'8 Durante la sperimentazione sono stati impiegathanaltri due strumenti, i cui risultati convergonon quelli delle altre
rilevazioni: 1) un’intervista strutturata (Cfr. Kovell, K.S. LawsonLa ricerca nel campo educativ@iunti Barbera, Firenze 1972;
S. Mantovani,La ricerca sul campo in educazione. | metodi qa#iii, Bruno Mondadori, Milano 1998; J.P. Spradléiyhe
ethnographic interviewWadsworth Group/Thomas Learning, Belmont (CA) 1939 un campione rappresentativo di tirocinanti
(circa il 25%), sugli elementi positivi e sulletaita. | risultati sono fortemente in linea conimg scale e differenziale semantico sia
come gradimento complessivo (il primo aggettivaatcit come rappresentativo del percorso € al 90%tiymsi'insieme degli
aggettivi lo € al 67%), sia per quanto riguardantpall’attenzione (apprezzati I'auto e I'eterchwt@mzione nonché I'efficacia; critici i
tempi, I'introduzione della telecamera, il rispedtella privacy). Per i dettagli si rimanda a A. @i, L. Menichetti, S. Micheletta, C.
Moricca, Innovare la formazione: il ruolo della videoeduaaze per lo sviluppo dei nuovi educatoit,.; 2) una domanda aperta
formulata all’inizio dell'anno accademico successitScriva un breve commento sull’esperienza detlorso anno (com’é andata,
che impressioni le ha lasciato, che cosa eventuénsiggerirebbe di cambiare, ...)". Il 78% dei ghidbmplessivi e il 73% di tutti
gli aggettivi associati al progetto risultano pisitil valore del progetto € riconosciuto principente nella possibilita di rivedersi e
di riflettere sull’azione didattica, anche se ldearipresa genera imbarazzo, ansia, disagio; mématiie criticita emergono i tempi
complessivi del percorso, la breve durata delleesp, la gestione della privacy. Per i dettagli,manda a C. Maltinti, S. Micheletta,
L. Menichetti, cit..

19 Cfr. C.E. Osgood, G. Suci, P. Tannenbailiite measurement of meanitpiversity of lllinois Press, Urbana (IL) 1957.

20 S0no state proposte 24 coppie bipolari di aggetive stato verificato I'atteggiamento dei papeciti misurando I'avvicinamento
ad uno o all'altro estremo su una scala a settizipos Nella rappresentazione fornita agli studenai tutor (a differenza di quella
esplicativa costruita a posteriori per le figure &) gli aggettivi erano randomicamente altermatiutilita, sostenibilita, attrattivita e
con i significati positivi e negativi disposti inamiera casuale tra destra e sinistra.

2L Cfr. A. Liberman, L. Miller,Teachers, Their World and Their Wofkeachers College Press, New York (NY) 1992.

22 Cfr. W.E. DemingThe New Economics for Industry, Government, Edanahilit Press, Boston (MA) 2000.

2 Cfr. J Knight, What You Learn When You See YourselfiTe®cofessional Learning: Reimagined», LXXI, 8, 20pg. 18—23.

24 Cfr. S. Leblanc, L. RiaDesigning the Néopass@ction Platform Based on Muoglelf Beginning Teachers’ ActivitgDesign and
Technology Education: an International Journal»{,X2, 2014, pp. 40-51; P. Picard, L. Riéopass@ction: a training tool for
beginning teachersn P. Picard, L. Ria (eds.), Beginning teacharshallenge for educational systems (pp. 119-1BNS de Lyon,
Lyon (FR) 2011.

% Cfr. E. Morin, Le vie della complessitdn G. Bocchi M. Ceruti (eds.), La sfida della cdegsita (pp. 25-36), Feltrinelli, Milano
1985; L. Von BertalanffyTeoria generale dei sisteniondadori, Milano 1983.

% | a microprogettazione in particolare merita diezesoggetto di approfondimento ad hoc con i tutess, per condividere meglio
alcuni riferimenti metodologici e concettuali comed evitare i misunderstanding piu diffusi (A. @ahi, L. MenichettiCome fare
un progetto didattico: gli errori da evitar&Garocci, Roma 2015). Elementi fondamentali del mlodeanno ricercati nella chiarezza
degli obiettivi da conseguire e da comunicare ardteunno, nel richiamo dei saperi gia acquigitlla descrizione e presentazione
delle attivita che si devono svolgere nelle fadiadezione, della stima dei tempi, nella attenei@ila conclusione e valutazione dei
risultati.

?" Nel portfolio sono forniti i link a singoli fimate a canali web video tematici, come ad esempiachii|mg Channel
(https://www.teachingchannel.ojg/ YouTube Teachers hitps://www.youtube.com/user/teachers/playlistsReading Rockets
(http://www.readingrockets.org/podcgsts

% Cfr. M. HubermanTeacher careers and school improvemedgurnal of curriculum studies», XX, 2, 1988, pp9—-132.

29 Cfr. C. Heath, J. Hindmarsh, P. Luffideo in qualitative research.Analysing Social tatgion in Everyday LifeSage Publication,
London (UK) - Los Angeles (CA) 2011.
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30 Ad esempio YouTube EDU contiene oltre 700.000 wid@lattici supportati da piu di 800 canali di angaazioni famose come
Stanford, PBS, TED, oltre che da partner emergginfiouTube con milioni di visualizzazioni, ad esémhan Academy, Steve
Spangler, Science e Numberphile.

31 Un ringraziamento va agli studenti di Scienzeal€lbrmazione Primaria che hanno preso parte al Negl anni dal 2011 al 2015
e agli insegnanti che li hanno accolti nelle claBgr quanto riguarda il tirocinio universitariorsigraziano tutti i tutor che hanno
partecipato: M. Baretta, M. Bellandi, R. BiagioR. Ceccarelli, A. Conti, A. Custo, L. Dellagiovaots F. Dello Preite, M.

D’Introno, E. Falaschi, D. Fantozzi, M. Grasso, Guerrini, C. Moncini, D. Mori, P. Mori, L. Nepi, LRossi, A. Panchetti, M.

Parretti, G. Perticone, F. Pittalis.
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