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La didattica inclusiva per una scuola di tutti e pe tutti.
Dal riconoscimento dei Bisogni Educativi Specialilia personalizzazione degli apprendimenti

The inclusive education for a school of all and foall.
From the recognition of Special Educational Needstthe personalization of learning

MAURA STRIANO, ROSARIA CAPOBIANCO, VALENTINA PAOLA CESARANC*

The article focuses on a significant cultural shoftcurring in education: from integration to incloa in both
national and international contexts. Such a sisifinalyzed in the light of the special educatioredd construct and
its repercussions in teaching and teacher trainingorder to promote learning for all through an Insive
individualized and personalized education.

Accordingly the Italian Ministry of Education, Uminsity and Research, has launched a series ofitrginourses
for teachers of Italian schools of all levels tdtbe spread the culture of inclusion and to shbhesst practices to
respond to Special Educational Needs (BES).
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1. Dall'integrazione degli alunni in condizione di pienamente tutte le differenze intese in terminiiglinite

disabilita allinclusione degli alunni con Bisogni Varieta delle diversita umane (condizioni di disiehi

Educativi Speciali genialita, differenze di pensiero e di apprendiment
differenze di genere e orientamento sessuale, relifze

Nei tempi odierni con sempre pil forza si evidenza culturali e linguistiche, familiari, socio-econorhie e cosi

necessita dellinclusione scolastica quale passavanti Vi), ciascuna delle quali si traduce in una varielf

che deve ancora essere compiuto del tutto dallalgcu BiSogni Educativi Speciali. o _
italiana. Per lungo tempo si & ragionato prevatestge P€r meglio comprendere la necessita di questo ggissa

sulla questione dell*integrazione” di alunni inratizionj ~aPPare opportuno declinare gli elementi caratteriz
di disabilita laddove I'eterogeneita dei bisognueativi |ntegrazione e l'inclusione.

che caratterizza la scuola di oggi era minoreswidenti di @ logica dellintegrazione ha come unico obiettiuo
lingua e di culture diverse erano meno di adesswki individuare mezzi, strumenti, metodologie finalitzza

disturbi non venivano né riconosciuti ufficialmentes  @ll'estensione dei servizi educativi, gia preseatsoggetti
che ne sono esclusi; non si pone dunque il problédma

rivisitare e trasformare servizi e pratiche che riman
prodotto esclusione. Tale logica pone al centro la

tantomeno i diritti di chi ne soffriva venivano etti.
Integrazione e inclusione non sono affatto sinoramghe
se spesso vengono utilizzati come termini interscabili
con cruciali ricadute sulle pratiche educativestrada che duestione di come assimilare chi e fuori un deteata
porta ad una piena declinazione dellinclusionelanel assetto istituzionale attraverso un insieme di ighat
didattica e nei processi educativi & ancora lunga R¥omuovendo cosi I'uguaglianza, ma non il rispeletia
complessa in quanto una scuola per potersi definidiversitd. Alla base della logica dell'integrazione vi & il
inclusiva deve essere in grado di riconoscere erizabre Paradigma  dell'assimilazione fondato sull'adattatoen
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dellalunno in  condizione di disabilita  ad organizzative che devono diventare sensibili alia
un'organizzazione  scolastica che &  strutturatgradazione delle diversita presenti fra gli al@nni
fondamentalmente in funzione degli alunni “normadi”in

cui la progettazione per gli alunni “speciali” sgelancora 2. L’approccio inclusivo: uno sguardo al quadro
un ruolo marginale o residuale. Cio implica 'us0 dnpormativo internazionale e nazionale

strategie per portare I'alunno in condizione diadita a

essere quanto piu possibile simile agli altri.ivello di  partendo dal significato originario di inclusionegt
integrazione viene misurato a partire dal grado ditudenti con specifiche disabilita — o, come seblire nel
normalizzazione raggiunto dall'alunno e la quatitavita  Regno Unito, con difficolta di apprendimento —dhcetto
scolastica del soggetto in condizione di disabiitane i inclusione si & notevolmente allargato per iigéral
valutata in base alla sua capacita di colmarertovahe lo  soddisfacimento dei bisogni di tutti i bambini, quesi
separa dagli alunni norméli Differentemente dalla quelli con ritardo, quelli fragili e vulnerabili, ugll
staticita che caratterizza la logica dellintegoss, la appartenenti a culture o gruppi etnici diversi, Ijtie
logica dell'inclusione e di tipo processuale in Wa condizione di povertad o quelli che per qualsiagraal
sostiene non solo l'integrazione degli esclusi,solecita ragione trovano particolarmente difficoltoso I'asse
la modificazionein primis degli stessi sistemi formativi, gjistruzioné. L'inclusione di tutti gli studenti in percorsi
problematizzando lo status quo e promuovendo scolastici comuni & il risultato di un’azione imerionale
linterrogazione, da parte delle istituzioni, comente alle tesa a fornire pari opportunita a tutti gli studemelle
procedure da trasformare, mediante un'opera diesse scuole ogni qualvolta sia possibile.

condivisione e co-costruzione con chi € esclusinatfé | ‘istituzione della prima Conferenza Mondiale
questa esclusione sia superata. | processi inclpsitanto  syl’'Educazione per tutti, laWorld Conference on
non si limitano a mobilitare solo capacita tecni¢heali Education for Al a Jomtein, in Thailandia seguita
quelle previste dalla integrazione), ma un impegno dall’Azione Quadro per I'Educazione per Tutti: Roet a
favorire contesti educativi che sappiano accogliere Compimento i nostri Impegni Collettivi Dakar
promuovere la realizzazione di un progetto di Vitgramework for Action, Education for All: Meeting rou
indipendente e di una cittadinanza attiva. La lagicCollective = Committments al Forum  Mondiale
dellinclusione si fonda infatti sul paradigma @ell gel’Educazion® svolta a Dakar, Senegal, e la redazione
collaborazione che riconosce la rilevanza dellangie dell'importante dichiarazione di Salamahd&alamanca
partecipazione alla vita scolastica da parte dii tut Statement riaffermano che I'educazione inclusiva

soggetti; offre una cornice dentro cui gli alunnia- rappresenta il modo pitl corretto per educare la
prescindere da abilita, genere, linguaggio, origitreca 0 maggioranza dei bambini in tutti gli Stati. In atcypaesi,
culturale — possono essere ugualmente valorizzatiati  pinclusione & divenuta parte integrante della $tagione;
con rispetto e forniti di uguali opportunita negli Stati Uniti, per esempio, con I'Atto per leiBppo

L'inclusione e cio che avviene quando «ognuno selnte degli Individui con Disabilitaldividuals with Disabilities
essere apprezzato e che la sua partecipazionediéagfa  |mprovement A3t° o come nel Regno Unito con il Codice
pertanto la nozione di inclusione non riguardacin dj Pratica Code of PracticBl. Tuttavia in alcuni Paesi
solo gli alunni in condizione di disabilita, ma &ste ogni  permane una certa riluttanza circa la reale afiité@ahel

forma di esclusione che puo avere origine da diffee  processo inclusivd e, di conseguenza, in alcuni casi c’é
culturali, etniche, socioeconomiche, di genere ssis&li; poco supporto per 'inclusioke

riconosce che c’é un rischio di esclusione che mweco | ltalia, con I'acronimo BES s'identificano queltihe

prevenire attivamente e riconosce limportanza delengono definiti i Bisogni Educativi Speciali. krmine
coinvolgimento di tutti gli alunni nella realizzane di una deriva dall'espressione inglese SEN, ossia “Special
scuola realmente accogliente, anche mediante [ycational Need” apparsa per la prima volta in un
trasformazione del curriculum e delle strategigiocumento ufficiale dell’lUnesco nel 1997Rientra nella
categoria BES qualsiasi difficolta, in ambito ediwae
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dell’apprendimento, espressa in un “funzionamentdocenti — dando luogo al PDP, firmato dal Dirigente
problematico®. Il concetto di BES va oltre i “Bisogni” di scolastico, dai docenti e dalla famiglia.

quei soggetti con specifiche e certificate dis&hilin  Una scuola sempre piu inclusiva cerca di comprenter
guanto include tutti quegli alunni che a scuolarftadelle varie situazioni individuali attraverso un’antropgia
difficoltad riconosciute come impedimento ad un nalen complessa, biopsicosociale, non con modelli medici,
processo di apprendimefto Il concetto di Bisogni biostrutturali e riabilitativi  delegati ad altre
Educativi Speciali si & affermato nel mondo, anshka professionalita, e cerca di capire le situazionispeali
base dell’evoluzione del concetto di disabilitaiesalute, attribuendo un ruolo fondamentale ai molteplictdatdi
grazie alla presa di coscienza della necessitaotéggere contesto, in un’ottica globale e multidimensionateme

le persone piu deboli, i bambini e, in particolageglli quella che I'ICF dell’Organizzazione Mondiale della
svantaggiati dal punto di vista bio-psico-sociglepiu  Sanita ha portato e diffuso, prevalentemente rrllaura
volte ribadita dal’ONU. pedagogica, in Italfd

La Scuola italiana, nel promuovere e sostenengizeative La traduzione nei contesti scolastici della Diretti
volte a proteggere gli alunni piu deboli e svaniatggcon ministeriali sui BES e dei principi teorici dellgtusione

la direttiva del MIUR del 27.12.2012, fa sue leigationi  incontra la complessita in classe che puo essetegita
del’ONU adottando una dimensione “inclusia” in riferimento alle grandi differenze che gli allie

Il concetto di Bisogni Educativi Speciali si basa a presentano. D'AlonZd ha cercato di comprendere chi
visione globale della persona che si accompagreono questi alunni che sovente mettono in crisi gli
efficacemente a quella del modello ICF ed evidenkia insegnanti facendo riferimento:

ruolo fondamentale di un'azione didattica ed edveat » agli allievi difficili;

fondata sulla personalizzazione degli intervend ch « agli allievi male-educati;

promuova ['unicita di ogni studente, con le sue .« gagljallievi in condizione di disabilita;

peculiari caratteristiche d’apprendimento non . gagli allievi con disturbi specifici
standardizzabili e il suo diritto ad essere accampto dell’'apprendimento;

alla piena realizzazione di se stesso, al di laledel
specifiche situazioni di difficolta.

L'attuale normativa italiana, in ambito scolastice,
sicuramente piu equa, perché considera degne
attenzione anche i disagi non certificati fondandad
modello dihuman functioninglell'ICF * che consente una. p;,ra e indisponibilita alla relazione educativa

maggiore estensione della protezione. Strumen[@uando, perd, il docente si mostra deciso a supéudte
privilegiato dei BES e il percorso individualizza® le resistenze dellallievo guadagnando la sua faluc
personalizzato, redatto in  un  Piano  DidatlicQuaverso linteresse autentico per la sua persora
Personalizzato (PDP) che ha lo scopo di definite, ¢,gtanza nellintervento educativo, le barriere ttere

monitorare e di documentare, secondo un’elaborazionyajunno iniziano a sgretolarsi e la forza det#azione
collegiale, corresponsabile e partecipata di futldcenti, oy, cativa produce cambiamenti impensati. Ma un
le strategie di intervento piu idonee ai Bisognué&ativi insegnante, in aula, incontra anche altre diffezepme
Speciali i criteri di valutazione degli apprendirtieha nel caso dei soggetti definiti “male-educati”, peqoco

Direttiva ben chiarisce come la presa in caricdid®#gnni  apinati ad assumere quei comportamenti che rendano
con Bisogni Educativi Speciali debba essere alroent;,ividuo capace di interagire in pienezza conadfii in

dell'attenzione e dello sforzo congiunto della daue |4 dimensione sociale e comunitaria. La capacita

della famiglia. E necessario che Tattivazione di U ye|rinsegnante di essere soprattutto un educatorerge
percorso individualizzato e personalizzato per lumreo con questi allievi. La presenza in classe di aligv

con BES sia deliberata in Consiglio di classe —eooV  .,nizione di disabilita costituisce un ulteriotersento di
nelle scuole primarie, da tutti i componenti deane .,hessita. £ dagli anni Settanta che il nostresBaa

agli allievi stranieri;
e agli allievi ansiosi, pigri, scansafatiche.

Iﬂ' tutte le classi & possibile incontrare allievfidili, i
quali presentano comportamenti e atteggiamenti di
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fatto si che tutti debbano e possano frequentare
istituzioni educative. Pertanto una dellaission dei
docenti riguarda [lattivazione di percorsi educati
didattici idonei e mirati anche nei riguardi di c@ che
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dégli e fermamente convinto che le persone utilizaima
propria abitudine evocativa, che pud essere uditiva
verbale, per operare nel mondo. | metodi persaiadi i
soggetti mettono in gioco per comprendere il mondo

presentano una condizione di disabilitd. In un alimcircostante e, quindi, per apprendere le nozioffickenti

inclusivo, le differenze trovano espressione incpesi
capaci di dare realizzazione anche ai soggettidistarbi
specifici dell’apprendimento. La progettazione pelesti
allievi di soluzioni didattiche in linea con le tor
peculiarita diventa essenziale e richiede un
preliminare di riconoscimento delle esigenze dejgsdti
presenti in classe per offrire loro attivita e catinmirati e
calibrati sulle loro specificita. In un contestaatterizzato
da tali fattori di inclusivita sia l'allievo stréaro che |l

lavortamiglie pedagogiche

a un inserimento sociale e professionale proficuo sono
molti, anzi, secondo De La Garanderie, si possahore
sostanzialmente a due categorie: il metodo udigvd
metodo visivo. | membri di ciascuna di queste due
utiizzano per apprendere e
comprendere, in un caso la interazione verbale $otina
di linguaggio interiore, nell'altro, la rappresezitme
visiva sotto forma di immagini di cose o figéfeCiascuno
di noi, piu 0 meno direttamente, € interessatorablpmi

soggetto “ansioso” o “pigro” o “fannullone” possonoche investono il nostro sistema formativo, al qusd@o

inserirsi costruttivamente e trovare adeguate S&pO
rigenerando la propria spinta motivazionale.

Le peculiarita di apprendimento degli alunni ine]tr
pOSSONO avere sSpesso origine congenita e condimmona

procedimenti personali di lavoro, quelle che de La

Garanderie indica come abilita evocative. Egli ¢auoi
studi & arrivato alla conclusione che spesso iltasu
negativi che molti soggetti hanno nei confronti
determinate discipline scolastiche sono dovuti tzomo a
un’opposizione personale allimpegno e allo studia
scarse abilita intellettive, ma che il vero motnigiede nei

di

legati i destini delle future generazioni e, pettane
possibilita di crescita e di sviluppo di tutto iése. E ciod
perché

la scuola € una comunita educante, che accogli¢ ogn
alunno nello sforzo quotidiano di costruire conaligi
relazionali e situazioni pedagogiche tali da cotigas il
massimo svilupp®.

La responsabilita che tale agenzia assume nel gsoadi
sviluppo della persona rappresenta dunque un’ezaen

. . o i assoluta: € in essa, infatti, che vengono gettate |
procedimenti personali di lavoro che ogni persona . - o
. _ ondamenta per la costruzione dell'identita persanaon
possiede e che rappresentano, nei confronti

dellinsegnamento di determinate materie, una sdite
opposizione metodologica. Le sue ricerche, riveiteagli
studenti sia agli insegnanti, hanno dato cometagulla
conferma di questidea iniziale che sta alla baséadua
proposta educativa Tutti gli allievi, infatti, dispongono
di «procedimenti personali di lavoro tanto implicia non
permettere loro di prenderne coscierfza»Questi
procedimenti personali di lavoro costituiscono elelere
abitudini mentali da cui dipendono le attitudinrgenali e
che condizionano pesantemente i risultati scolasti
Antoine De
propensioni personali
precocemente, per poi diventare abitudini evocatdgni
allievo, secondo il pedagogista francese, ha ummdo
fondamentale di  abitudine  evocativa
“madrelingua pedagogica” che si differenzia daitél
forma evocativa denominata “seconda lingua pedagtgi

la Garanderie €& convinto che queste
evolvano nellindividuo molto

solo attraverso il conseguimento di competenzeabiita
specifiche, ma soprattutto mediante l'acquisiziatedle
norme civili e degli abiti morali che sono alla bat ogni
societa democratiéa Pare logico dunque ritenere che il
pieno conseguimento di obiettivi cosi alti possaesire
solo all'interno di un contesto in grado di garemtiin
prima istanza, il benessere di tutte le personanchie a
prendere attivamente parte al processo di insegmame
apprendimento. E fondamentale quindi che la scuola

c sia pensata come sistema in grado di accoglieraree f
integrare istanze e bisogni diversi con [I'obiettivo
prioritario di realizzare il pieno sviluppo dell@ngona e
della sua formaziorfé

chiamata
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3. La formazione inclusiva degli insegnanti non avendo in classe alunni BES, loro non fanno una
didattica inclusiva, altri ancora, anche se sono
Ogni docente & un “docente inclusivo” lo afferma lanumericamente inferiori, rispondono che la didattic
Costituzione italiana all’articolo 3, in quanto pegge inclusiva & quella che mette in atto il docente di
sostegné.
Tutti i cittadini hanno pari dignita sociale e soeguali  Tutto cid fa comprendere quanto il disorientamesie
davanti alla legge, senza distinzione di sesseaafia, di presente nella classe docente e quante sianofieoli
lingua, di religione, di opinioni politiche, di cdizioni  che frenano l'affermarsi della didattica inclusicag altro
personali e sociali. E compito della Repubblicauavere non & che una didattica per tutti, imparziale, egua
gli ostacoli di ordine economico e sociale chejtimdo . . . . .
. L . S responsabile, che riguarda tutti i docenti e notesto |
di fatto la liberta e I'eguaglianza dei cittadimicittadini, . L S
docenti di sostegno, ed e rivolta a tutti gli alue non

impediscono il pieno sviluppo della persona umana € R -
soltanto agli allievi diversamente abili.

l'effettiva  partecipazione di tutti i lavoratori _ o _ - ) _ _
all'organizzazione politica, economica e sociald dePertanto la didattica inclusiva e la didattica "per“di
Paese. tutti®!, che si preoccupa della personalizzazione e

dell'individualizzazione attraverso metodologie et
Eppure guesto concetto fatica a decollare. Sonersliv costruttive e partecipati¥eé La qualita della didattica
anni che si parla di inclusione, “tanto” si € dori¢ “tanto” inclusivé® &, quindi, determinata dalla riflessivitae
il Ministero della Pubblica Istruzione ha prodofidalla dall'intenzionalita educativd dalla capacita di cambiare
Direttiva Ministeriale del 27 dicembre del 2012Jaal le varie prospettive di significato e di produr@nrun tipo
Circolare Ministeriale n°8/13, fino alla Nota delR 2 di apprendimento informativo, ma bensi un appreerdim
novembre del 2013) trasformativé®, come direbbe Mezirow.
Le tappe di questo processo di cambiamento verd@ considerevole documentazione ministeriale, galie
inclusion sono state tante, come gia sottolineato neigli aspetti concettudli apre la strada ai vari possibili
precedenti paragrafi, e tutto € iniziato qualchecaia, con percorsi, ai diversi atteggiamenti, alle innumetevo
la normativa per i DSA, i Disturbi Specifici strategie che sono in grado di garantire il raggiionento
dell’Apprendimento, quando l'allora Ministro Gelmin di una didattica inclusiva che riconosca e valariez
firmo il Decreto n. 5669/11, attuativo della Legge differenze di tutti in modo efficiente ed efficdte
170/1G°, la quale riconosceva la dislessia, la disortégraf Ma non pud esserci una didattica inclusiva senza il
la disgrafia e la discalculia come DSA e tuteldvdiritto  “docente inclusivo”, chi € quindi costui?
allo studio puntando su nuove metodologie didattieh Tra il 2012 e il 2014 l&uropean Agency for Development
valutative e sulla formazione dei docenti. Al déere in Special Needs Educati®nha prodotto due documenti
attuativo furono allegate leinee Guidacon le indicazioni molto importanti e soprattutto funzionali a guidaia le
elaborate in base alle diverse conoscenze scihdifper istituzioni politiche che tutta la comunita eduearerso la
realizzare interventi personalizzati. Da allora constrada che porta all'inclusione. Si trattalde formazione
trascorsi quasi sette anni ed € ancora possiblentrare docente per l'inclusione. Profilo dei docenti insiui®®, del
docenti nei diversi Consigli di classe, di ogniinoede 2012, e deiCinque messaggi-chiave per I'educazione
grado, che lamentano di non essere stati formatidrito  inclusiva. Dalla teoria alla pras$l, del 2014. La
ai DSA e richiedono interventi di formazione sui tal European Agency for Development in Special Needs
tematiche. Educationha cercato di dare risposte concrete a domande
Ma non é solo “il pianeta DSA”, la grande nebuldsdla di questo tipo: Chi & e cosa significa essere wtédte
scuola italiana, ce n'é un’altra, altrettanto caafue inclusivo™ Quali conoscenze, quali competenze,liqua
sconosciuta: “la didattica inclusiva”. La confuston comportamenti, quale “postura” deve avere il doeent
aumenta tra i docenti se semplicemente viene plasta inclusivo per saper gestire una didattica inclugivzosa
domanda “Che cosa sia la didattica inclusiva”. Aicu dovrebbe fare un docente inclusivo per creare usiente
evadono la risposta, altri rispondono candidameitite scolastico inclusivo?
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Le risposte si delineano attraverso i quattro vatir vertiginosamente. Inoltre cambiano le tecniche adell
riferimento che focalizzano il profilo del docentemediazione didattica e della comunicazione, oggooe
inclusivo: attivare funzioni di sostegno personalizzato, thring, di
e «valorizzare la diversita degli alunni», cioéorientamento e di altro ancora.
considerare la differenza tra gli alunni come undn un periodo di grandi e di profonde trasformazidel
risorsa ed una ricchezza; tessuto sociale, culturale ed economico del nd%ese, la
« «sostenere gli alunni», in quanto i docenti devonformazione continua in servizio dei docenti cossite
saper coltivare le aspettative degli studentin’importante chiave di volta per poter dare rispos

proiettandoli verso il successo formativo; concrete ai bisogni formativi sempre piu complatsie
* «lavorare con gli altri», vale a dire favorire lagiovani generazioni.
collaborazione ed il lavoro di gruppo; Di seguito viene proposto un modello di formazione

. «sviluppo e aggiornamento professionale», ossigPerimentato nella regione Campania, che ha rigt@rd

promuovere una formazione permanente in quani§@ categoria ben precisa di docenti: i refereriSB
i docenti hanno la responsabilita anche del proprigffrontando numerose tematiche riguardanti l'inicios
apprendimento per tutto I'arco della Vita ed i Bisogni Educativi Speciali, un corso di fornome

svoltosi sia con una modalitdlipped learning* che

In breve @ inclusivo il docente in grado di cogliex di laboratoriale in presenza.

valorizzare le tante diversita presenti nelle dassi. dalle

intelligenze multiple (Gardner, Goleman, Stenbeag)i 4. La formazione del Referente BES

stili di apprendimento (Cornoldi), dalle difficolta

specifiche di apprendimento alle diversabilita sahilita, Nel 2015, il Centro di Ateneo SINnAPSi dell’Univeesi
dalle diversita culturali e religiose alle diffemn di  degli Studi di Napoli Federico Il, che da anni scopa di
background cognitivo ed esperienziale, prendendhen interventi volti all'inclusione degli studenti urasitari, ha
in considerazione eventuali ambienti di vita sdeimiliari  organizzato ilICorso di Formazione per Referente BES
diversificati e gli stili di attaccamento alle figuparentali. rivolto ai docenti delle scuole campé&ne Oltre al
Tutto questo perd non € un’acquisizione recenfaftigia  Centro SINAPSI, la formazione dei docenti referqrer
nel 1994, laDichiarazione di Salamang¢aun autentico [l'inclusione e per i Bisogni Educativi Speciali Bescuole
manifesto della scuola inclusiva, sosteneva chei ogni ordine e grado della Campania é stata atid
I'applicazione del modello delhclusive education anche all'Universita di Salerno. L'intero progetto
richiedesse una pedagogia centrata sul singolonalunformativo, monitorato da un gruppo di esperti déficio
(child-centred pedagogyin grado di rispondere in modo Scolastico Regionale della Campania e dal MIURia&s
flessibile alle esigenze di ciascudfo sviluppato seguendo un modellofitpped learning che
Il docente deve, quindi, necessariamente formadsgggi integrava i contenuti teorici (slides e video-lezifruibili
tale “esigenza” si trasforma in “obbligo” in quanta attraverso la piattaforma dilearningtipo Moodle, gestita
Legge n. 107/2015 (la cosiddetta “buona scuola™al Centro SINAPSI) con attivita in presenza fazalte
allarticolo 1, comma 124 definisce la formazionei d sullo studio di casi, sulla progettazione e suliidazione
docenti di ruolo «permanente, strutturale e obbdiga». | di strumenti e di strategie didattiche volte a faeo
docenti sanno che la loro professionalita richiade I'inclusione tra i banchi di scuola.

continua “manutenzione”, perché gli alunni cambiano | destinatari dell'intervento del Centro di AtenSmAPSI,
bisogna migliorare gli strumenti per osservarli,r peche ha interessato I'intera provincia di Napolinsstati i
conoscerli, per capirli, per far partire il procestai loro docenti di ogni ordine e grado (scuola dell'Infanzcuola
“stili” di apprendimento e dalle loro motivaziorfda a primaria e scuola secondaria di primo e seconddojra
cambiare sono anche i saperi da proporre, percéé dlivisiin 17 gruppi, ciascun gruppo era formatocgaa 30
un’evoluzione incessante della ricerca e, soptattde docenti, per un totale di 445 corsisti. | docemtisisti
attese della societa nei confronti della scuolaentemo sono stati accompagnati e sostenuti nello sviluppo
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competenze progettuali e metodologiche a suppogio d lintervento didattico tenendo nella giusta
processi di inclusione che ogni istituzione scidaste considerazione lo stile di apprendimento dello
chiamata a realizzare. studente per un piu efficace raggiungimento degli
Il SINAPSI con unaéquipeinterdisciplinare composta da obiettivi educativi e didattici attraverso la
docenti universitari, da pedagogisti, da psicolaig, bio- realizzazione di percorsi di lavoro metacognitivo;
ingegneri e con il supporto di un’'insegnante dilouo » predisporre attivita dpeer tutoringed individuare
esperta, ha predisposto un percorso formativo naoelul dei compiti di gruppo in cui inserire I'alunno;
online e un percorso di quattro incontri laboratoriali in  « favorire I'acquisizione di abilita di osservazioae
presenza, che si sono svolti presso le sedi dei (CEStri di analisi del problema piu efficaci per la
Territoriali di Supportd¥, da gennaio a marzo 2015. progettazione di interventi psico-educativi.

4.1. Obiettivi e finalita del Corso di Formazione 4.2. Struttura del percorso formativo

II' percorso formativo delCorso di Formazione per La formazione, seguendo il modefitipped learningha
Referente BES strutturato secondo un impiantOprevisto la realizzazione di:

multidisciplinare, era volto a sostenere lo svilopgi + un percorso teorico in modalita e-learning che, in
competenze psico-pedagogiche e tecnologiche deintioc 12 learning object (OL) strutturati in videolezipni
referenti per I'inclusione degll Istituti della Piacia di s|ide’ dispense e sezioni d'ssessmenper un
Napoli, al fine di migliorare la qualita dell'incdione di totale di 18 ore di fruizione, ha fornito ai cotsis
alunni con Bisogni Educativi Specialie favorire il contenuti teorici ed i riferimenti normativi
successo formativo di tufi fondamentali per prepararsi alle lezioni di tipo
Gli obiettivi specifici del percorso formativo sorstati i laboratoriale:
seguenti: e un ciclo di quattro incontri dal taglio laboratdea
» far acquisire quelle conoscenze che consentissero per un totale di 12 ore che, attraverso la
ai docenti di inquadrare la problematica dei BES discussione di casi, la messa in atto di simulazion
all'interno del dibattito nazionale ed internazina e la pratica di esercitazioni' ha dato ai corsisti
sull'inclusione; I'opportunita di calare sul piano didattico ed
« fornire ai docenti i riferimenti legislativi e operativo quanto precedentemente appreso a
concettuali che consentissero di inquadrare la distanza.

problematica dei BES e dei relativi interventi

inclusivi in un quadro normativo chiaro e definito; Inoltre attraverso il forum, presente sul sito, wathte i
fornire strumenti e competenze utili a progettaréaboratori in presenza € stato possibile chiarile g
interventi didattici che permettessero di realiezareventuali dubbi e sperimentare alcune delle stiateg
appieno il diritto all'apprendimento per tutti gli didattiche e degli strumenti presentati.

studenti, con particolare attenzione all'universo

degli alunni BES; 4.3. La metodologia

fornire strumenti e competenze utili alla creazioné\ella realizzazione del progetto si € riflettutol su
nella classe di un clima inclusivo che favorisse icomplesso scenario socio-culturale delineato dallo
coinvolgimento di tutti gli studenti nelle attivita sviluppo deinuovi mediacaratterizzanti la quotidianita e
didattiche; che comporta un necessario ripensamento della
promuovere le competenze necessarie frmazione e delle strategie educative nella scuola
riconoscere le tecnologie piu idonee e ad integraf@ertanto si e scelto di adottare il modello didattdel

gli ausili tecnologici e gli strumenti compensativiflipped learningche ha permesso ai docenti di essere attori
nelle attivita didattiche quotidiane; e costruttori della loro formazione sui Bisogni Edltivi
favorire l'acquisizione da parte dei docenti diSpeciali. Sulla base del modello diipped learnirg &
conoscenze e competenze utili a progettargtata creata undlipped classroomcon attivita svolte in
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modalitablendede, di conseguenza, é stato fondamentaldiversificati per I'alunno BES, ma con gli stessiedtivi.
I'uso delle nuove tecnologie per fornire le adegu@orse Durante il laboratorio sono state presentate eigimgdcon

ai docenti che hanno avuto a disposizione una begen docenti I'analisi dell'iter diagnostico per I'iMduazione
quantita di materiale didattico da poter condividez su dei Bisogni Educativi Speciali e la progettaziort EDP.
cui lavorare per svolgere alcuni esercizi basdib siudio  Oggi la scuola svolge il ruolo di osservatore pegiato

di casi riguardanti alunni con Bisogni EducativieBjali. nell'identificazione precoce di alunni con Bisogni
Fondamentale e stato il ruolo digirum di discussione, Educativi Speciali e, attraverso la comunicaziodia a
all'interno dei quali i docenti hanno potuto conmftarsi famiglia, consente l'attivazione di iter di valuiaize e di
con altri colleghi della comunita virtuale attivand diagnosi in caso di Disturbi Specifici dell’Apprangento
processi di riflessione e di condivisione dellaasrenza (DSA). E inoltre opportuno che i docenti possano e
attraverso strategie collaborative, miranti adcahire il sappiano cogliere dalla diagnosi gli elementi fonaii
loro bagaglio conoscitivo e le loro competenze. alla stesura del PDP. In quanto strumento di
Nello specifico i docenti-corsisti hanno potutoieisare personalizzazione della didattica, il PDP & strattu in
materiali e video al fine di avere umfarinatura generale maniera tale da evidenziare le misure dispensagive
dei contenuti da ampliare e da perfezionare durantecompensative che rendono accessibili all'alunno i
laboratori in presenza. Cio ha richiesto, da parteontenuti dei diversi saperi curricolari, mettermdah
dell’equipe interdisciplinare del Centro SInAPSi,condizioni di raggiungere gli stessi traguardi dei
un’attenta elaborazione dei contenuti dei vari mioducompagni. E stato importante illustrare ai docentari
online ed un’accurata selezione delle risorse-video itgser passaggi per eseguire una giusta stesura di un PRP,
all'interno della piattaforma creata per i docemuisisti. soprattutto far comprendere loro che non basta una
Infatti, collegandosi allo spazio virtuale, i paifanti al diagnosi con una frase standard come “Disturbo iSpec
corso hanno avuto sempre a disposizione i materiaell’Apprendimento” per attivare un percorso dileea di
didattici che il formatore aveva selezionato e/eatvad fattivo di aiuto. La difficolta per alunni con DSAon é
hoc, materiali utilizzabili e fruibili in qualsiasi rmoento  nella capacita cognitiva di apprendere, ma neli@abdi
della giornata. saper accedere alla conoscenza attraverso i “ndrmal
Il ruolo del formatori & stato quello di “guida” €h canali o strumerfi. Molto spesso i docenti sono in
incoraggiando i docenti-corsisti ha favorito laenca difficoltd nella stesura dello stesso, infatti citeil corso
personale, la collaborazione e la condivisione gigieri sono emerse le tante preoccupazioni e le incertezze
appresi. Sono stati utilizzati anche i quiz onlinen rispetto alla stesura del documento. Per favoricempito
feedback per testare il livello di preparazionegiagto e in piattaforma i docenti-corsisti avevano a dispiosie un
permettere di imparare dai propri errori. modello di PDP predisposto dall'equipe del Cors@ ch
La scelta di realizzare dei laboratori in presenasce dal poteva essere scaricato e compilato agilmente
riconoscimento  dellimportanza della  dimensionenell'interesse dello studente.

laboratoriale stessa nella formazione dei docantjuanto  Nel corso dei laboratori e stata utilizzata la teandel
snodo tra la teoria e la pratica e quale luogo ¢atlvo”  roleplaying,seguita poi dalla visione di un filmato-collage
che prevede sistematicamente il coinvolgimentatdirdei  di vari film famosi per stimolare una discussiongdgta.
docenti nelle diverse attivita in un’ottica intesdiplinare. Mettersi nei panni di alunni con Bisogni Educatyeciali

| laboratori hanno fornito ai docenti-corsisti urasto e condividere la visione di un cortometraggio sskaola
repertorio di strumenti didattici e di metodologer inclusiva ha favorito una discussione guidata edntata
favorire la didattica inclusiva, in particolare date le allinclusione come processo nella sua globalitacativa,
attivita in presenza sono stati presentati alcwtiuchenti sociale e politica, facendo volgere lo sguardo td gl
ufficiali utili per meglio favorire la didattica olusiva. Tra alunni e alle loro potenzialita.

i tanti, il documento maggiormente utile e necdesa& Nel corso del laboratorio di stampo tecnologicotatos
stato certamente il PDP (Piano Didattico Persoral®, evidenziato come la progettualita didattica orienta
un piano in cui indicare metodologie, tempi e sieath all'inclusione comporti l'adozione di strategie e d
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metodologie che, anche attraverso l'uso di strumeint
ausili informatici e di sistemi HW e SW specifigipssa
favorire la partecipazione scolastica degli alumoin
Bisogni Educativi Speciali. | docenti-corsisti, date il
laboratorio dedicato alla tecnologia, hanno potirtatti,
sperimentare, in maniera guidata, I'utilizzo diustenti e
di software che permettono di realizzare una véatattica
inclusiva.

L’ultimo laboratorio del percorso in presenza riglava la

Anno VIl — Numero 20

5. Conclusioni

Secondo Booth e Ainscow linclusione nei contesti
educativi si realizza pienamente soltanto se @rugne
simultaneamente su tre dimensioni: quella dellduca)
guella delle politiche e quella delle pratighe La
formazione iniziale ed in servizio dei docenti ehfigura
come spazio di lavoro privilegiato in cui & podeibi
intervenire simultaneamente sulle tre dimensiorgllan

valutazione e la stesura del PAI: per quanto ridmar misura in cui & proprio attraverso di essa chelitighe si

specificamente il momento valutativo i docenti-cstis

concretizzano in pratiche e si attivano processi di

hanno compreso maggiormente la necessita di redigeiconfigurazione delle narrative e delle rappreaeioni
correttamente il PDP nel quale dovrebbe trovarezispa che alimentano la vita della comunita scolastica.

anche l'esplicitazione dei criteri e delle modalith
valutazione, oltre che la definizione di obiettigrmativi
calibrati sui bisogni degli studenti. Cio significan solo
attivare eventuali misure dispensative o0 compevisatma
anche precisare gli ambiti disciplinari nei qualinhodalita
valutative saranno diversificate, definendo criteti
valutazione personalizzati e prevedendo proveusnginti
di rilevazione differenziati. Anche la stesura d&hno
Annuale per l'Inclusivita (PAIl) é stata affrontatarante il
laboratorio, in quanto ciascuna scuola ha l'oneie
proporlo, relazionando sul processo di inclusidgito,
sullo stato dell’arte riguardante gli interventiclusivi
attivati in itinere e soprattutto fornendo una pmdne
globale di miglioramento da realizzare attravensietle
specifiche risorse che la scuola possiede.

Il corso di formazione ha avuto un esito molto favole
(6 stato alto il gradimento riscontrato con
somministrazione di questionari alla fine del pesod,
sicuramente l'aver formato il Referente BES e saha
tessera del puzzle dell'inclusione, bisogna comtiaua
lavorare in sinergia con i docenti che con la Ididattica
inclusiva possono predisporre un terreno fertitace di
far germogliare uno spazio di educazione alle difiee,

La professionalita docente &€ un elemento essenamgile
processi di inclusione che si realizzano sulla tecati
nuove forme di impegno, di partecipazione, di iar@ne
tra tutti gli attori coinvolti.
Investire sullo sviluppo professionale € quindi stelta
strategica che ha ricadute significative a moltpivelli
in quanto si traduce non solo sul piano didattioa, in
senso piu ampio, su quello educativo andando arsers i
processi di crescita culturale e personale deligivalsulla
&corta di una riconfigurazione dei contesti nelolor
complesso.
Come avvertono Cohen e Siedklattori, scopi, memorie
sono gli elementi contestuali che, nella loro caapa
“transazione” per dirla in termini deweyani,
contribuiscono ad una ridescrizione dei ruoli, eell
relazioni, degli obiettivi ma anche dei saperi #dedstorie
lache rappresentano il tessuto culturale condivisacua
attinge sia la comunita di pratiche professionalidbcenti
e degli operatori scolastici, sia la comunita etivaanel
suo complesso.
La presenza di un insegnante di ruolo espertoaatinte
coinvolto nella progettazione e nella realizzazicohe

BN

percorso formativo & stata fondamentale per mettere

finalizzato a promuovere e diffondere la culturayoco i reali bisogni di formazione dei docentiy perare

dell'inclusione e I'acquisizione di metodologie teusnenti
didattici da impiegare nella pratica dell’insegnhamoe
delle pari opportunita e del rispetto delle pluéafpresenti
nelle class?.

le attivita ed i materiali di apprendimento sulkpettative
e le esigenze dell’'utenza, per definire un curacdi
sviluppo professionale non “calato dall’alto” mastaito

a partire dalla cultura professionale destinataria
dell'intervento formativo.
Secondo la prospettiva ecologica delineata da

Bronfenbrenné? la scuola & un microsistema definibile
come un pattern organizzato di relazioni, attivita
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condivise, ruoli e regole, che si inscrive all’imte di un Una valutazione di impatto culturale e socialehigde
mesosistema in cui sono implicate le altre agemzie tempi lunghi ed una molteplicita di metodologie & d
istituzioni presenti sul territorio, insieme allaali viene a strumenti funzionali ad intercettare benefici, ebemn di
collocarsi in un macrosistema, che comprende leambiamento e di trasformazione, ricadute e ritomai &
istituzioni  politiche ed economiche, le credenze, [Iesito finale di ogni processo di inclusione, amen puo
comportamenti, i valori caratterizzanti il sistersaciale mai considerarsi definitivamente concluso e va
nel suo complesso. costantemente monitorato a partire dai cambianeetille

| processi di inclusione che si attivano all'interdella trasformazioni che si realizzano a livello di mgigtema
scuola quindi si riverberano, attraverso cerchiceoirici, per estendersi via via a successivi livelli attrageun
sugli altri sistemi ai quali la scuola e strettateerzonnessa coinvolgimento attivo dei diversi attori implicatnel

e sul pit ampio sistema sociale il che implica dicetive  processo in oggetto, tra i quali gli insegnanticgioco un
ricadute in termini di effetti diretti ed indirettprimari € ruolo cruciale, al quale devono essere sempre piu
secondari sulla comunitd e sul territorio in sems0  preparati.

ampio.
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