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Anche gli insegnanti imparano dalle differenze

Also teachers learn from differences

MoNICA CROTTI

The beliefs and attitudes of teachers are a cru@ielor in the development of inclusive educatind #s associated
practices. Teacher training is seen as decisive embrto develop positive approaches for promotirgiusion. The
paper presents a review of current research onheeg representations towards a model of inclusighool and it
also reports the author’s experiences from a sgiast degree qualification courses for preparingufa secondary
school teachers (TFA/PAS). Findings from this pagleow that one way to form strategies for promotarg
inclusive classroom is to use self-reflection ahthk through notions of difference and how theyediffthe
classroom. In particular, we observe that attitudbesliefs and understandings of the principlesrafluision are
enhanced by consideration of the ideas underpinfidggng teachet

KEYWORDS: FULL HUMAN DEVELOPMENT, INTEGRATION/INCLUSION, DIVERSITY, SPECIAL EDUCATION NEEDS
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I suoi occhi cosi belli una definizione di ‘diversita’. Il primo impatto €
nel profondo racchiudono un sogno [incredulita per quella che sembra essere una tigpmes
banale, soprattutto per chi & specializzato naleigline
Pensare la didattica in area pedagogica per i p#rdo |etterarie ed & avvezzo al rimando etimologicotdeini.
formazione all'insegnamento nella scuola secon%jariaQuindi, generosamente qualcuno abbozza una defieizi
soprattutto in tema di inclusione, € una sfidaipadocente, per contrasto: «Diverso & cid che non & normalppue
percheé si confronta con insegnanti in formazionéno che «devia, si allontana dalla norma». Altri aggimo:
servizio, che provengono da percorsi diversi, SPEE®  «Cid che non si conosce», oppure, con grande slaaitii
lineari, e hanno differenti percezioni della prepri sj arrischia nel dire che «la diversita & una razax.
professionalit] inoltre, avvertono in alcuni casi la | percorsi di pedagogia sul tema dellintegrazioae
partecipazione come un obbligo formale ai finidelrinclusione iniziano percid costatando che iinm
dellabilitazione allinsegnamento, piu che una leea pensjero sul diverso & spesso rivoltoadiérita, qualcuno
possibilita formativa. che si osserva a distanza. Prosegue con la riftessiul
Tuttavia, negli ultimi anni sono aumentati gli stwditi a  concetto di norma, in un confronto dialogico trpezenza
comprendere la relazione tra gli atteggiamenti e Ig teoria, giungendo alle questioni aperte da George
convinzioni degli insegnanti e la realizzazioneda piena Canguilher®, sul rapporto tra fatto e valore: la norma
inclusione in ambito scolastico, affermando quaiito segnala cid che accade con maggiore frequenza nelle
modello culturale della diversita e la predispasia alla maggioranza degli individui di una specie ma, diavo
relazione educativa siano fattori chiave per penkareale statistico, finisce per essere identificato comeonea
evoluzione di un ambiente inclusivo prescrittivo (cid che & bene che sia). Si apreronté di
Per questo motivo, ho deciso di iniziare gli inedlei  nyova riflessione, inerente all’ambito socio-cuader oltre
programmi di abilitazione all’insegnamento, chiedien
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che all'etica: chi possiede l'autoritd per espriengale trasformare le risorse in agenti di ‘capacitazioeedi
giudizio e su quali basi é formulato? partecipazione

La scuola € un ambiente vivo e vitale, in cui dimzano La diversita nella scuola pud essere risorsa sintate
modelli culturali e immagini della diversita, di icii perché spinge a una didattica innovativa e perszadh
docenti sono portatori, in grado di incidere su#ftura di cui usufruiscono tutti, prestando attenzionee all
degli allievi e sulle loro pratiche di accoglienza differenze intra e interindividuali; inoltre, educa

partecipaziorfe prendersi cura della/e relazione/i, quale elemearaline
Quindi, il presente contributo condivide e muovd dadella proposta didattica, agendo attraverso la
principio secondo cui sperimentazione di differenti canali comunicativi.

Altro ambito sollecitato dalla presenza della déiér in
gli insegnanti, nello specifico, possono contribugon i aula & certamente la valutazione. In un Percorslit#iie
loro atteggiamenti a predisporre un terreno fedilequale  Speciale con corsisti di materie letterarie, uneetite che
possono proliferare  comportamenti  respingenti e(brestava supplenza presso una scuola secondapiani
esclgdentl nei confrontl_ del _dlverso o, di contpms_sono grado, ha portato I'esperienza di un gruppo di enthe
predisporre uno spazio di educazione alle diffeeenz . :

. _ ha contestato la votazione buona riservata a uazrag
finalizzato a promuovere e diffondere la cultura . (s - e
con disabilita, a fronte della sufficienza perrddigli. La

dell'inclusione e I'acquisizione di metodologie tusnenti ) ) :
didattici da impiegare nella pratica dellinsegnaoedelle valutazione deve essere standardizzata o attastdeoare

pari opportunita e delle pluralita esistenzialcaald. il progresso dellallievo in rapporto alle sue patialita e
ai livelli di apprendimento inizial#?
Felicity Armstrong usa una metafora per spiegare lgome abbiamo osservato, la diversita impone al ritece
distinzione tra integrazione e inclusione: i ternzincesso Una profonda meta-riflessione sul suo ‘essere degesui
e partecipazione mostrano il momento che definisce fondamenti e sui fini dell'educazione, lo obbligafaae
passaggio tra l'arrivare alla stazione ferroviaid poter teoria e teoresi del suo agire educativo. L'epistegia
prendere il trenfo L'integrazione consente al singolo Pedagogica non puo essere ridotta a supporto zielfie
disabile di adattarsi allambiente in cui & inseriuno didattica, come evidenzia Giuseppe Vico, ma deve
spazio fisico, ma anche mentale, pronto ad aceeiasua Smuovere la riflessione e la presa di coscienza lahe
presenza e a favorirla. In questo caso, il diversona Scuolae
persona cui i normali consentono d'inserirsi neird!
spazi; & una rappresentazione del soggetto pettodife ~ '€MPo € spazio dove si giocano destini e sperapEEio
soprattutto fondata su una lettura medica, cheecdrr reale e simbolico dove si mediano e si spartiseniserie e
rischio della delega specialistica grandezze nella  dimensione intenzionale alta
. . . . ] . . dellavventura, del viaggio, della diversita come
L'educazione inclusiva, invece, si caratterizza eom o _gg . . e
) . . opportunita di personalizzazione educativa e sjild,
accoglienza e impegno a modificare la cultura e le

_ ' e o dell’approdo in uno spirito e in uno stile di poesdi vivere
pratiche, non soltanto scolastiche, in vista delkscita di che aiuta a imparare a prendersi cura di se stéssii, altri

tutta la comunita. Ogni bambino (ogni persona) ha e della stessa istituzione che ha tra i suoi fioelmp
beneficio dall'incontro e dalla partecipazione ativaa essenziale di essere giusta, di tutti e di ciascyeo la

nelle quali le differenze individuali e i diverstils di formazione dell'uomo e del cittadito

apprendimento sono valorizzati. La questione cengda

ricerca delle condizioni che favoriscono l'autonanmg La diversita diviene, quindi, soprattutto risorsdrinseca

I'eliminazione delle barriere alla partecipazionetatti.  per la formazione, che arricchisce la nostra uraacon la

Per fare cio, l'autonomia si deve liberare dal mitssua sola presenza. Riprendo il pensiero di Luitjoaari:

individualistico e dallidea di autosufficienza fea fare «All'essere umano non basta vivere; ha necessitiad

da soli), per aprirsi alla possibilita di accederdar uso significato al tempo della vita, di inverare l'é@sisza in un

degli strumenti e degli aiuti disponibili al finei d orizzonte di sensd% Un esempio & nell'ascolto delle voci
di protagonisti di storie e progetti di vita chesoano da
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realta ‘altre’ rispetto al modello standard. Questa, soltanto grazie al lavoro della senatrice Frandaugali, la
basata sull'incontro e il confronto, rappresenta uguale scrive nella relazione all’allora Ministro
principio chiave di didattica inclusiva e conseragli  dell'lstruzione Malfatti parole anticipatrici delfé#lessione
studenti in crescita di riflettere su se stessilesignificato  internazionale sull'inclusiorté

del loro apprendere: I'inclusione in ambiente edivoa

awiene quando si compiono esperienze e si attivano La preliminare considerazione che la Commissione ha
apprendimenti in comune con altri, quando si coiddivo ritenuto di fare e che il problema dei ragazzi heapati

finalita, obiettivi e strategie di lavoro e non g@itemente presuppone il convincimento che anche i soggeti co
quando si siede gli uni accanto agli altri. difficolta di sviluppo, (j| apprendlmentq, _dl adateanto _
devono essere considerati protagonisti della paopri

crescita. In essi esistono potenzialita conoscityperative,
relazionali spesso bloccate dagli schemi della ucalt

corrente. Favorire lo sviluppo di queste poteniziaé un
Un esempio &€ Simona Atzori, artista nata senzaclaac impegno peculiare della scuola.

che racconta nel suo libro dal titolo provocatari@osa ti
manca per essere felice?», che molte persone % lega la possibilita di essere protagonisti dedppo
chiedevano come potesse essere cosi allegra nella progetto di crescita e di vita da parte di chi haau
condizione, portandola a condividere la sua espegiee  difficolta di apprendimento o una disabilita, al
scoprendo che le persone imparano a capire dal@onvincimento» degli insegnanti e del corpo stimas
differenza, poicheé «dalle diversita, nascono coke cche le potenzialita della persona sono limitatesspedal
altrimenti non esisterebbero. Ognuno di noi, neih@, in  modello sociale e culturale.
genere meno visibile della mia, ma I'ha - e magampil  Gli anni Ottanta sono anche a livello mondiale un
fatica di me a conviverci». In un’intervista suctiga momento di profonda riflessione e revisione dei eliod
chiarisce il suo pensiero distinguendo tra due Iparo socio-culturali legati alla diversita, passando laal
accettare e accogliere. definizione su base prettamente medica, attenta a
Entrambi i termini definiscono paradigmi pedagogiti classificare i soggetti in base alle cause di rtialat di
primo richiama una risposta educativa che volge ataumatismo, a un approccio sociale per il quaimbiente
favorire linserimento di un soggetto con difficdlt di vita e la cultura possono incidere sul funzioeato
ponendo le condizioni affinché sia in grado di agit pari  della persona. S'introduce il termine ‘handicap’r pe
degli altri. E la risposta che in Italia ha cam#zato gli  definire la «condizione di svantaggio conseguentea
anni successivi alla stesura dei principi Costdnali, con menomazione o a una disabilita che in un certo aibgg
I'affermazione dei valori di uguaglianza e di pdignita limita o impedisce I'adempimento del ruolo normate
(artt.3,34,38), cosi che relazione all'eta, al sesso e ai fattori socioaalist. In
questa lettura, I'handicap e il risultato dell'intfmasociale
sulla spinta dei grandi ideali egualitari vengonoe/o la socializzazione di una menomazione o di una
decisamente contestate le istituzioni totali e sitamo in disabilita, evidenziando le conseguenze — cultusaliiali,
evidenzal gli aspetti. sociali de!la malattia mentaa‘e economiche e ambientali — che la persona subiszaisa
del’handicap. Sono di questo periodo importargdieche . presenza della menomazione e/o della digabilb
sanciscono i risultati della lotta al'emarginazioflegge .. . . .
180/78) e che prescrivono lintegrazione dei bambinsvant[ag'g\lo ,e effetto de.lla riduzione ,(0 perdita)lede
disabili nella scuola dellobbligo (legge 517/77) dei possibilita di conformarsi alle aspettative o aflerme
giovani adolescenti nella formazione professioriggge  del’ambiente circostante. L'integrazione, che imlia
845/78}3. vede il suo apice con la Legge 104/92, si costeusc
gueste premesse: la societd non ha un problema de
Una vera rivoluzione per la quale la scuola nom &ubito  risolvere, ma pud essere essa stessa un problemia pe
preparata. Il riconoscimento del diritto all’istiome per persone con disabilita.
tutti, gia presente nella Legge 118/71, si conzzetia

Accesso e partecipazione
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Il paradigma dell’accoglienza nasce, invece, netnmato  scientificamente utilizzabile. Ritrovai la questoaperta
in cui la disabilita, cosi come la difficolta diin un capitolo dal titolo «Agire nelllamoresdedicato da
apprendimento, o la vulnerabilita economica e/dadec Luigi D’Alonzo?*® alla riflessione sul potenziale educativo,
sono incontrati in termini di prossimita. in cui si afferma che «l'amore & un atteggiamenteriore
Riprendendo Simona Atzori, la felicita che maniestche si rivolge a un soggetto proprio perché hareaio
nasce dai genitori che non hanno accettato il soblgma, sé», € un atto di accoglienza.
amandola ‘nonostante’, ma I'hanno accolta comeanod Nelle competenze dell'essere insegnhante mi trovo a
Una condizione che ritroviamo nelle parole di Helle rileggere le riflessioni sull'«amor pensoso» di iEhr
Keller, cieca e sorda dall'eta di venti mesi, chese Pestalozzi, nella reciproca ibridazione tra cuoragione,
abbandonata a se stessa fino a sette anni, quartthive incontro la «modalita ineludibile del nascere
un’educatrice riusci a instaurare una relazionegl@nte mondo delluomo3’, che sara paradigma per le relazioni
e capace di riattivare le sue potenzialita: «undtavo educative future. L’atto di accogliere l'altro r&lo poter
conoscevo l'abisso senza speranza, e le tenebrivanop essere e nel suo essere, che € sempre novitaie, iniz
la faccia delle cose, poi venne I'amore e liberomie consente all'educatore di accedere ai propri sfééitivi,
animax3°. non elemento casuale della relazione educativa ma
Accetto, quindi, la provocazione di Angelo Lascioli strumento in grado di promuovere sviluppo, creseita
cambiamento, solo quando il legame educativo &torda

Il pregiudizio sull’handicap e cio dietro cui sistnde un responsabilita, pit che vincolo.

sistema simbolico (la cultura dello scarto) chertscan  |n alcune indagini condotte a livello internaziamabli

quanto disintegra e quindi frammenta, I'umanitamit¢  jhsegnanti di scuola secondaria di primo e secarddo

massimo dell'uomo é Pmp”? quello di non potertassa 5 mmettono come elemento critico della loro professila

se stesso. Il pregiudizio sull har'1d|cap ¢ allorazionale a relazione educativa, soprattutto con la diversita, si &

una cultura che nasconde alluomo la sua vera aatur . .

ovvero quella di essere limite che rinvia ad ‘aftfo 0§Seryato che il Cohtatto n Clr?lsse con urla persona

disabile, superando il modello di delega all'inszge

neII’istituzioneSpeCializzato o di sostegno, maodifica in manieraitp@

La presenza del bambino disabile : _ _ > i _ _
gli atteggiamenti degli insegnanti curricoféri

scolastica spinge a una simbolizzare del limitegice e ) N _ ) ,
possibile proprio nel portarlo dentro la culturacdsi che, !_’ldennta della persona S'_ §truttura a||’|.nterno .dn

partendo da tale incontro, si puod riscoprire urseamovo Incontro aper'to con lalterita. QUGSt_C’_ tlconoscmen
nel ‘limite’ stesso, comdimen, ossia ingresso, soglia, guesto atto di consapevolezza dell’unicita, chereluve

passaggio verso un «pensiero altfo»E necessario albergqre ;elle.prlme rela.zpnl\ d: w:)a € r(';r?\'a:_'
definire linee programmatiche per l'inclusione eigare rappor'tl € ucqtlv! supcessm, € _a ase del seaso
modelli e strategie di didattica inclusiva, ma nén autostima e di fiducia. Un bambino accolto nella su

sufficiente se non si attiva un processo riflessigbcorpo originalita € un bambino che ?SP”me in pienezzaup
docente (e nella societa) sul’'umano e le sue pibitsi .poter.essere € Iq scugla. «& il luogo dovg non solo
La scuola include se accoglie, se la presenza rdiolri impariamo a scoprire chi siamo, ma anche chi patrem
personali rinforza la necessita di una progetmalitessereg;'

educativa, anziche interromperla, e crede nellaziehe . . ) ) o

educativa come strumento della professionalita miece L'inclusione e la ricerca di prossimita

che nasce dal tirocinio della propria umanita.

Dopo un incontro di formazione in cui si approforadia Credere nellumano é credere nell’educabilita erave
relazione educativa con la diversitd, si awvicing yfiducia piena nell'umanizzazione dell'educando, eom
docente, rivelando di essere anche genitore dbanwina aPertura, potenzialita, possibilita di essere ¢aena un
con grave insufficienza mentale, chiedendomi peretita fine, il piu alto consentito dalla storicita esrst@le. Con
mia presentazione non avessi mai utilizzato la lparo!@ definizione di Alexandre Jollien:

«amore», quasi me ne vergognassi perché non
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Devo essere capace di combattere gioiosamente sediza
perdere di vista la mia vulnerabilita né I'estrepracarieta
della mia condizione. Devo inventare ciascuno déim
passi e, forte della mia debolezza, fare di tuéotpvare le
risorse per una lotta che, lo intuisco bene, mesagenza
per questo annientarfi

L’inclusione non € una continuazione del
d’integrazione, nemmeno una sua evoluzione, €&
processo di cambiamento culturale e organizzative c
presume lo sforzo di tutti gli attori coinvolti iaimbiente
educativo e sociale per identificare le condizimwiteriali,
le barriere sociali, economiche, politiche e culuche
producono e causano esclusione. La scuola, e |l
progetto educativo, dovrebbero
elementi strutturali e di sistema che possono eggmtare
una barriera alla partecipazione di tutti gli aliffrperché
dell'inclusione beneficiano tutte le persone, com
leggiamo nel
riconoscendo

gli utili contributi, esistenti e potenziali, delfgersone con
disabilita in favore del benessere generale e ditersita

Anno VIl — Numero 20

process
u

considerare queg!

impedendo uno sguardo libero sull'esistenza. La
compassione, invece, coinvolge e interpella percbhée
afferma Paul Ricoeur: «Non esiste un prossimo; io
faccio prossimo di qualcuno». La prossimita siirzal
nellincontro da persona a persona, un incontrouinci si
lascia sorprendere, si e disposti a un cambiamento
8rospettiva, di pensiero, di azidfed una relazione che si

rivolge a una singolarita che ha valore in se at&sson

m

alla luce di cio che rappresenta per me, per il ma@o o
funzione sociaké.

La riflessione sull'inclusione mette in discussidaeostra
fiducia nell'educabilith umana e chiede un impeges

Sl’gmano, non in chiave di assistenza dell'altroitéere

riagile, ma come cura del’'umanita che & nell’alerdn
noi. E una riflessione sulla persona e sul suoresse

relazione, incapace di bastare a se stesso, vhlleera

eperché esposta alla mano d’altri, non solo in terifsici,

identitari. L'inclusione si basa sulla
¢onsapevolezza che ogni impegno per le persone che
presentano bisogni speciali € un impegno per futti
cittadini e per la nostra umanita. L'inclusione nmeyga la

possibilita che nelluomo si manifestino condiziodi

ma anche

Preambolo della Convenzione Onu

godimento dei diritti umani e delle liberta fondartadi e
della piena partecipazione nella societa da pashe d
persone con disabilita accrescera il senso di éppamza e
apportera significativi progressi nello sviluppo am,
sociale ed economico della socféta

Sul versante cristiano, San Giuseppe Cottolengumldimre
a
Provvidenza, definiva le persone ferite come «gioge
«perle», perché la loro vulnerabilita e appella dthgilita
antropologica che ci rende prossimi e ci sollealta cura
reciproca. La fragilitd dell'altro non si risolveeliiopera
assistenziale, ma e scuola di umanita.

Si potrebbe riprendere la distinzione di Hannahndtdra
pietd e compassione. Nella pieta, la situazionéatted

crea tristezza; nella compassione € la cura chne\pema
di tutto, perché richiama l'attenzione al singolareal
particolare, alla situazione concreta del sogdetigile. La
compassione chiede prossimita.

La persona disabile, purtroppo, spesso
sguardo di pieta, che osserva la condizione detyal
deficitaria alla luce della propria, definendone oun
stereotipo in grado di incidere sulla fiducia insdesso e

inizio Ottocento della Piccola casa della Divina

allanalisi del deficit o della perdita, considefaomo
nella sua integralita, limiti e risorse, agendo soihtesto
pit ampio, sia fisico che relazionale perché aveenga
piena partecipazioie

Nello specifico scolastico,

guesta interpretazione dell’educazione inclusiveplica
riconoscere per tutti il diritto alla partecipazéoalla realta
scolastica di riferimento per la propria comundadle. Cid
€ molto diverso dal concetto di ‘integrazione’, che
focalizza sul problema di come un singolo bambmain
gruppo di bambini, pud ‘adattarsi’ ad una scuolaira
classe, piuttosto che concentrarsi sulla necessitana
radicale trasformazione sociale, culturale, pedagog
curricolare della vita della scuola, cosi come aledua
organizzazione fisica

| termini accoglienza e partecipazione, restandtiane
metafora di Armstrong della stazione ferroviarialedla
salita sul treno, segnano la consapevolezza che

Incontra URRq,\cazione inclusiva chiama in causa alcune qrgst

che, a mio avviso, dovrebbero essere affrontatemhb dei
diritti umani, ossia le basi su cui si costruiscol®
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comunita e, in conseguenza, come rispondono alfBirocinio di umanita

diversita, osservando quali diritti, responsabiétauoli di

cittadinanza sono estesi a tutti o alcuni dei suembri; A supporto di quanto rilevato, nel contesto di parcorsi
inoltre, come educatori, impone una seria riflession  di formazione & sorta la questione da parte deemidc
termini di antropologia pedagogica e di respong#abil dell'educabilita in situazioni di grave disabilitapesso
educativa, perché una diagnosi medica non diventi thvanzando il dubbio che la presenza in classe della

destino segnato. diversita o della fragilita possa essere un element
La Direttiva del Ministero dell’lstruzione, dell’'Uversita limitativo per i bambini normodotati e per gli stes
e della Ricerca del 27 Dicembre 2012, in cui sc#@ano  bambini con bisogni educativi speciali, i quali

gli «Strumenti d'intervento per alunni con Bisogniapprenderebbero e crescerebbero in un contesto pic
Educativi Speciali e I'organizzazione territorialger favorevole in istituzioni specializzate loro dede&aUn
Iinclusione scolastica», evidenzia in merito quaré dibattito che per molti aspetti ritroviamo nellaoposta di
cultura  dellinclusione  sia  possibile  soltantocreare scuole specifiche per bambini iper-dotati.
approfondendo le competenze di tutti gli insegnantinche ricerche condotte sugli atteggiamenti degli
curricolari, in chiave di comunita educante. E iésio un insegnanti nei confronti delle differenze a scubknno
cambio di paradigma che si rivolga alla complessélie  evidenziato che la disponibilita dei docenti camisia
classi e alla possibilita per ognuno di avere reiteesli seconda della gravita della disabilita, con senso d
una particolare attenzione nel processo di appneio, inadeguatezza e timore, e la preoccupazione € istgper
anche per periodi temporanei (un lutto, una malattiaddove si  manifestano  disabilita intellettive,
improvvisa, una separazione familiare, ecc.), pabsala comportamentali o multipté

una didattica speciale a una didattica inclusivaauSpica Credo sia il momento di una presa di coscienzagialle

a tal fine «un approccio educativo, non meramentgale, e non solo formale, del ruolo del docente e
clinico», in grado di «individuare strategie e nugtiogie dell’educatore nellaccompagnare alla definiziorieud

di intervento correlate alle esigenze educativecispe progetto di vita per tutti i bambini, compatibilntercon la
nella prospettiva di una scuola sempre piu inclustv massima possibilita raggiungibile nella personale
accogliente». Il Consiglio di classe, micro-comaniella condizione esistenziale. Come ebbe ad affermare il
rete dell'inclusione, e chiamato non soltanto abdeare pedagogista Giuseppe Vico, interrogato sulle meukesi
piani individualizzati — personalizzati alla lucediagnosi  questioni, non tutta la vita umana & esauribiléemmini
presentate da professionisti esterni, ma agiscefiniste razionali, anzi, «oltre la ragione e non contradgione,
percorsi di accompagnamento «sulla base @ossiamo trovare un mondo di significati nel quale
considerazioni di carattere psicopedagogico e tiidat I'handicappato e gli altri possono giocare il loigchio di
Una questione che ritroviamo nelle ricerche coredotin  fedelta», la loro liberazione, a livelli qualitatidifferenti,

gli insegnanti, nelle quali emerge quanto 'inconton il con comportamenti esistenziali forse meno elahokatia
bambino che mostra un bisogno speciale coinvolgeur sempre umanik

primariamente la dimensione relazionale e didattieha Anche un uomo di scuola come Giuseppe Lombardo

professionalita docente, ossia il cuore dell'esserRadice, parlando di educazione e diseducazionel 928
insegnante, piuttosto che gli aspetti disciplindelle ebbe ad affermare che «la scuola d'iniziativa pichbl
conoscenzé. deve rifiutarsi di operare la scrematura dei medhdati;

La legislazione puo orientare e dare indicazioniesu perché sarebbe dannosa ai fanciulli che appaiono
politiche educative da attuare ma, soprattutto @ma d'intelligenza comune e forse non sono ecceziomad,
d’inclusione, la cartina di tornasole del reale beamento possono essere di pit solide qualita che non quaké#i

di prospettiva e paradigma € nella prassi, negmtri e appaiono d'intelligenza superiore alla comuie»
confronti tra modelli culturali della diversita che Proseguendo nella riflessione, utilizza una megafell
definiscono la vita scolastica e l'idea stessadaliofa e lievito e fatto per la pasta; da solo, del resioasidirebbe
dell'identita docente. sempre piu». Emerge sottotraccia una questionatdeg
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inevitabilmente alla riflessione sull'educabilitigssia Mounier, secondo cui «il mondo piu basso che se@os
guanto la scuola e i servizi educativi, accoglieddo percepire per degli uomini & quello che Heideggar h
fragilita e la diversita, possano incrementare Iehiamato il mondo del Sé (‘le monde de I'On’ — del
competenze di tutti i bambini e per tutte le peeson dice, sifa, ecc.) quello in cui noi ci lasciamaglagnerare
riconoscendo alla scuola il compito di promuoveke iquando rinunciamo a essere dei soggetti coscienti e

‘saper essere’ e non soltanto il ‘saper fére’
L'integrazione, attraverso la figura dell'insegrandi
sostegno, rende possibile un inserimento dellarsitée
negli spazi e nei tempi della normalita, ma agisaiéanto
su di un versante, occorre invece «pensare alttimen
come direbbe Paul Ricoeur, e agire in termini Bizieni e
di reciprocitd*.

La competenza professionale sulla disabilita
indispensabile, ma non sufficiente, se non sorredea un
discorso pedagogico generale, connotato da rifiesgli

responsabili¥. La temperie culturale del nostro tempo
moltiplica le occasioni di incontro tra uomini, dwecgrazie

alle nuove tecnologie sembrano essere scomparse e

barriere e i confini, eppure emerge una questiogente:
il problema sembra non essere piu la diversit@jroensi
la somiglianza nella diversita che impegna allssgiraita.
Con le parole di Vico:

e

nel simile, nei suoi occhi e nel suo sguardo, itg@aun

mistero che gradualmente si manifesta e da vitana u

mutamento dell'esistente, a una visione rinnovata
dellinterazione tra uomini e tra i loro problemi.
L'incontrarsi e il camminarsi accanto [...] richiedomna
metamorfosi profondé

ordine antropologico, teleologico e metodologitosa
parte di tutti i docenti curricolari.
Occorre, quindi, giungere alla definizione di alicun
principi di pedagogia generale che sono il frutieled
riflessioni condotte Su_' casi ‘special’ da pedagtige Richiedono di accettare la vulnerabilita che citabdi
persone che hanno incontrato e raccontato la @ropri . . . .
o . . i costruire percorsi nuovi di convivenza sulla bas#lad
disabilita, raggiungendo un pensiero comune clexessa o . . s

i . : , prossimita. Includere € un percorso tra identsa@alita.
I'espressione integrale dell'umano. S . s

i . . . R Seymour Sarason ha definito il senso di comunit&eco
Giuseppe Bertagna identifica tre prinéfpla «liminarita»,

. L «la percezione di similarita con gli altri, un'aesciuta
ossia la lettura della persona come «un unitarimieo . . S ; o
_ , A interdipendenza con gli altri, una disponibiliteanantenere
exemplumdinamico di cui va colta a volta a volta la

e R _ questa interdipendenza offrendo o facendo perltgiicio
specificita, I'originalita, la creativita che varrgel tempo, oo . . .
. . . _ o che ci si aspetta da loro, la sensazione di egsmte di

nello spazio, nelle circostanze, nei contesti, predotti»;

. . una struttura pienamente affidabile e stabife».
I'«integralita personale», quale consapevolezza e .. . . ) e o

R . i L'inclusione parte dalla costruzione di un ‘noisda’, in
persona non spiegabile con un solo aspetto

e 0 . =
. _ _ una scuola che & comunita educante.
caratteristica, nemmeno come la somma o sintels sieé . . L - .
N L _ . . , In un ambiente inclusivo, i compagni di classe sosmrsa
parti; I'«integralitd sociale», ossia la visiondamonale . : o ) .
. . _ preziosa per attivare processi di cambiamento igosina
della persona che narra della rete in cui il sdggeét . e . . . -
e necessario fin dal primo giorno facilitare I'imtmo e la

inserito e definito. . . .
. . . _ conoscenza, il lavoro collaborativo, la cooperagjon
Alla luce di queste riflessioni, il pedagogista &ed . . L .
agendo sul clima di classe per favorire il senso di

l'inclusione sociale di tutti come «la vera declirzme del
o . - . appartenenza al gruppo.
comandamento che ingiunge a ciascuno di ‘amareessis . , .
S . Accogliere l'altro (alunno, genitore, docente, sieso,
come gli altri’», piuttosto che come «strategialiiuismo o o . . .
ecc.), richiede azioni educative volte alla costme di un

politicistico e moralistico». . N . . . .
senso di comunita, questione complessa in un tempoi

Giuseppe Vico, che inizid i suoi studi dall'incamtcon la L . .
o R . _ . prevale la solitudine interiore, non per ritrovaraa come
disabilita, affermo nelle sue ricerche di pedagaginerale

. L . ) . Isolamento.
i principi di «non esclusione» e di «autonomlaU : . . ,

_ _ n corsista con formazione matematica, al terminand
responsabile», sulla base della comune e reciproca

T - _ mcontro formativo, riflette: se in aula incontra vtagazzo
responsabilita di persona. Il richiamo personalikia

L ; _ , on Disturbo Specifico dell’Apprendimento,
ritroviamo espresso nellaffermazione di Emmanue . : .
automaticamente consegno lui una calcolatrice come
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'educatore nella gestione di sitoazi

Tuttavia, spesso i compagni leggono la sua come upamplesse; e) crea relazioni stabili nella retenfide della

facilitazione e lo isolano. Applicare una didattinalusiva
non basta, se non sorretta da una meta-riflesssohe
proprio essere docente e da una riflessione dbpoitrgia
e teleologia pedagogica.

Un processo inclusivo si fonda su «sostegni di ginaisa»
e segue alcuni princifi a) promuove percorsi di

persona disabile (scuola, ma anche territorio,djgarvizi
socio-sanitari, associazioni o fondazioni specalie) e
valorizza le relazioni di prossimita spontanee fermali
(vicinato, amicali, ecc.).

Una comunita educativa esalta l'unicita personads la
esclude.

conoscenza e comprensione; b) attua una relaziolepercorso dell'inclusione sposta, quindi, il parfocale

BN

educativa in cui laiuto non e assistenza,

malalle dinamiche di adattamento del singolo al cstotecon

consapevolezza che «nella persona vi sono le eisorsn approccio di sostegno speciale mirato all'inseil

(emozionali, cognitive, affettive, etc.) necessasieche
l'aiuto si produca», quindi, «l'aiuto consiste rehdere
possibile una riattivazione o riorganizzazione diesfe
risorse originarie»; ¢) trova un linguaggio condovitra i
punti di vista differenti degli attori coinvolti;)dicerca e
promuove quegli elementi familiari che sono il purt
riferimento abituale per il bambino, il

genitore, o

soggetto nella classe, ad un interesse per l'artidn
vita, su cui sono chiamate ad agire le figure etivea
(insegnanti in primis), alla luce del principio di
responsabilita educativa condivisa nella definieiatelle
espressioni della vita in comune, pensando sp&zsizno
«equi, giusti, legali, solidali, per tutti e peastuno$.

MoNicA CROTTI
University “Cattolica del Sacro Cuore” of Milan

! Poesia di Stefano Conforti, ragazzo con la sindrainDown e la passione per la scrittura, manchetadi 22 anni (Id.L'altra
faccia della diversitaEuroEdizioni, Torino 2000).

2 La formazione degli insegnanti nella scuola seadiadhegli ultimi anni ha coinvolto soggetti corrgarsi formativi molto variegati
e ha previsto modalita diverse di abilitazioneiadégnamento. Il presente lavoro si riferisce sfiErienza di sette corsi di Pedagogia
Speciale (cinque sono stati tenuti nel’lambito érddrsi Abilitanti Speciali e due nei Tirocini Foativi Attivi) e di sei corsi di
Pedagogia della scuola (tre nei Pas e tre nei $falfi presso I'Universita degli studi di Torinmatil 2013 e il 2016. Nei corsi di
pedagogia per insegnanti curricolari la finaliténiativa € stata perseguita con percorsi didatéssfbili, meta-riflessivi e attivi.

3 Gli insegnanti partecipanti ai PAS, soprattutt@icune classi di concorso, sono in servizio dagpiti, ma impegnati sul sostegno e
non sulla disciplina di abilitazione. E necessairioguesto caso, partendo dall’esperienza, estapain piano di riflessione teorica,
talvolta liberando da errate consuetudini o pratjgier ritornare nuovamente all’elaborazione ditsgie d’aula inclusive.

4 Cfr. Ringlaben R.P., Griffith K.The impact of attitudes on individuals with Develgmtal Disabilitiesin Parette H.P., Peterson-
Karlan G. (Eds)Research-Based Practices in Developmental DisasliProEd, Austin 2008; Daane C.J., Beirne-SmithlMtham
D., Administrators’ and teachers’ perceptions of thdlatworative efforts of inclusion in the elementaysades «Education», 121,
2001, pp. 331-338; Forlin CTeacher education reform for enhancing teachergparedness for inclusiorinternational Journal of
Inclusive Education», 14, 7, 2011, pp. 649-654;liRo€., Future directions for inclusive teacher educatiofn international
perspectiveRoutledge, New York 2012.

5 Sulla difficile relazione tra i concetti di norrital e di normativita, si legga Canguilhem G.normale e il patologicp Einaudi,
Torino 1998, p. 144: «Riteniamo che si debbano idenare i concetti di norma e di media come duecetindifferenti di cui ci
sembra vano tentare la riduzione a unita con I'Hamento dell’'originalita del primo. Ci sembra chefisiologia abbia di meglio da
fare che cercare di definire oggettivamente il relane cioé di riconoscere l'originale normativitélla vita». Per approfondire le
ricadute sul piano pedagogico e didattico, si g@lissMedeghini R. (a cura diNorma e normalita nei disability studies. Riflessie
analisi critica per ripensare la disabilit&Erikson, Trento 2015.
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6 Cfr. Zambelli F., Bonni R.Beliefs of teachers in ltalian schools concernihg inclusion of disabled students: A Q Sort analysi
«European Journal of Special Needs Educations8,12004, pp. 351-366.

7 Fiorucci A., Gli atteggiamenti degli insegnanti verso l'inclus®d e la disabilita: uno sguardo internazionakdtalian Journal of
Special Education for Inclusion», anno Il, n. 1120p. 54.

8 Armstrong F., Armstrong D., Barton Unclusive education: policy, contexts and compamaerspectivefRoutledge, London &
New York 2016, p. 88.

9 Cfr. Canevaro A.Autonomia nel tempo delle dipenderireld, Le logiche del confine e del sentigkrickson, Trento 2006, pp. 51-
78. La cittadinanza attiva di un individuo diperdigle suecapacitazionj ossia dalla possibilita di esercitare i dirittibdise e vivere
le liberta necessarie: «liberta politiche; infragtire economiche; occasioni sociali; garanzigagarenza; protezione» (Sen Lo,
sviluppo ¢ liberta. Perché non c’é crescita senemdcrazia Mondadori, Milano 2000, pp. 16-17). | contestivita all'interno dei
quali le persone crescono, individualmente e dolinente, devono consentire effettive possibdit&viluppare le potenzialita e di
realizzare il personale progetto esistenzialeerthinecapacitazionddentifica una capacita ‘resa possibile da’, énattere in grado
la persona di esplicitare le sue competenze, anefiduali, € unione di capacita e agibilita (esserfiare). Per approfondire la
relazione tracapacitazionee diritti umani, si consiglia Nussbaum M. Giustizia sociale e dignita umana. Da individui ergone Il
Mulino, Bologna 2002.

10| 'European Agency for Development in Special Needsd&ibn ha proposto un modello di ‘valutazione inclusiadtraverso il
progetto «Assessment in Inclusive Settings», chediavolto i rappresentanti di 25 Paesi dellUE daD5 al 2008, e si & concluso
con le «Cyprus Recommendations on Inclusive Assessmun documento d’indirizzo rivolto policy makerse agli operatori della
scuola europei. La ‘valutazione inclusiva’ € undutazione progettata per promuovere I'apprendimenteostenere i processi di
inclusione di tutti gli alunni. Tra gli Indicatodi una ‘valutazione inclusiva’ s’inserisce anchdivkllo della famiglia, la quale
dovrebbe essere coinvolta e partecipare alle ptveati valutazione dei propri figli, evitando inegio modo di sentirsi parte esterna
(delegante o competitiva) rispetto alla scuolapblitica scolastica italiana, nello specifico dadigabilita, rimanda a una valutazione
individualizzata, nella quale i giudizi muovono ldadituazione iniziale e dagli obiettivi previsglrPiano Educativo Individualizzato,
e formativa, atta a osservare la maturazione @i&Emlimento della persona, piu che a giudicarepuestazione (Cfr. DPR.122/2009,
art. 9: la valutazione degli alunni con disabiBtaiferisce «al comportamento, alle disciplinelle attivita svolte sulla base del PEI»
ed é espressa con voto in decimi). Nelle «Lineelayyer l'integrazione scolastica degli alunni casalilita», Agosto 2009, si
rammenta che «la valutazione dovra essere rifarifrocessi e non solo alla prestazione». Nellageet04/92, art.16, comma 2 si
definiscono i criteri per la valutazione nelle pea/esame: «Nella scuola dell'obbligo sono predisp@rove d’esame corrispondenti
agli insegnamenti impartiti e idonee a valutarprdgresso dell’allievo in rapporto alle sue potafité e ai livelli di apprendimento
iniziali».

1Vico G.,L’avvento educativo dei ‘poveri cristiVita e Pensiero, Milano 2007, p. 82.

2 Mortari L., Aver cura della vita della mentea Nuova Italia — R.C.S., Milano 2002, pp. XI-L.

13 Lepri C., Montobbio E.Lavoro e fasce deboli. Strategia e metodi per &immento lavorativo di persone con difficolta ctihe o
sociali, Franco Angeli, Milano 1993.

14 Cfr. The Salamanca statement and framework for actiospatial needs educatipynesco 1994Dakar framework for action:
education for all Unesco 2000Education at a Glance: OECD Indicatgr® ECD 2004;,Convention on the Rights of Persons with
Disabilities ONU 2006. La Convenzione Onu sui diritti delle pers con disabilita € stata fortemente sostenutdMdaimenti di
pensiero delle stesse persone con disabilita. Atqueguardo, interessante la riflessione provataii Adolf Ratzka, fra i leader del
Movimento per la Vita Indipendente: «Non posso dece agli autobus cittadini perché ho avuto lagweénti anni fa o perché gli
autobus non sono accessibili anche a me?». Il menseciale della disabilita & quello che definis@eche realmente dipende da un
deficit di funzionamento, da cio che € legato bHeriere sociali che limitano le liberta personali.

15 Keller H., La chiave della vita, I'ottimismaMilano, 1917, cit. in Canevaro A., Goussot Ba, difficile storia degli handicappati
Carocci, Roma 2000, p. 40.

16 Lascioli A., Superare il pregiudizio sul’handicap: un invito @ensare di pidAtti di Convegno «I diversamente abili entrano
nell’Universita di Verona», Universita di Verond& attobre 2003, 2003, p. 11.

7vi, p. 14.

8 D’Alonzo L., Handicap e potenziale educatjvioa Scuola, Brescia 1993.

19 Dusi P.,Riconoscere I'altro per averne cura. Linee di peogia familiare nella societa multiculturaléa Scuola, Brescia 2007, p.
155.
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20 Cfr. Vianello R., Moalli E.Integrazione a scuola: le opinioni degli insegnauiei genitori e dei compagni di classeGiornale
Italiano delle Disabilita», 2, 2001, pp. 29-43;Zambelli, R. BonniBeliefs of teachers in Italian schools concerning inclusion of
disabled students: A Q Sort analysiE€uropean Journal of Special Needs Education»3,12004, pp. 351-366.

2l igorio M. B., Pontecorvo C. (a cura di)a scuola come contesto. Prospettive psicologidatali, Carocci, Roma 2010, p. 103.

22 Jollien A.,Il mestiere di uomoEdizioni QiQajon, Bose 2003, cap. VII. Alexandi@lien nasce con una grave lesione cerebrale e
vive in un Centro specializzato per disabili disietse anni, evidenziando quanto I'atteggiamentdi detycatori fosse rivolto al
consiglio di «assumere dei modelli, di seguire dsgfhemi, mai di scendere nel pit profondo di nessd per trovarvi una sorgente».
Grazie all'incontro con un cappellano, scopre liasfifia e si dedica al suo studio, fino al conseguito della laurea all’Universita di
Friburgo.

23 La Circolare Ministeriale 6 marzo 2013, defineriddicazioni operative a seguito della Direttiva Mberiale 27 dicembre 2012
«Strumenti d’intervento per alunni con bisogni eativé speciali e organizzazione territoriale pendlusione scolastica», identifica
nel Piano Annuale per I'Inclusione uno strumeniite da inserire nel Piano dell'Offerta Formativafiae di «un concreto impegno
programmatico per l'inclusione, basato su una tatéettura del grado di inclusivita della scuolaweobiettivi di miglioramento, da
perseguire nel senso della trasversalita dellespdagnclusione negli ambiti dellinsegnamento ricolare, della gestione delle classi,
dell'organizzazione dei tempi e degli spazi scatgdelle relazioni tra docenti, alunni e famiglie

24 Borgnolo G., De Camillis R., Francescutti C., Erat L., Troiano R., Bassi G., Tubaro E. (a cujald@F e Convenzione ONU sui
diritti delle persone con disabilita. Nuove prodpet per 'inclusione Erikson. Gardolo (TN) 200®reambolg p. 178.

25 per approfondire il carattere teorico ed operatikagettuale di una riflessione pedagogica sulzsgimita e la prossemicita, si
legga Gallerani M.Prossimita inattuale. Un contributo alla filosoftell'educaziongFranco Angeli, Milano 2015.

26 Cfr. Esclanda R., Russo F. (a cura Hipmo patiens. Prospettive sulla sofferenza umammando, Roma 2003, pp. 172-184.

271l modello di Classificazione del Funzionamentselle Disabilita e della Salute (ICAnrternational Classification of Functioning,
Disability and Health, promosso dall'Organizzazione Mondiale della &amiel 2001, muove da un’ottica bio-psico-sociale,
osservando la persona in base alle capacita paflermance agite, in riferimento al proprio amibéedi vita (cfr. cap. 2).

28 Armstrong F.|ntegration or inclusion? Policy, diversity and edition and the'equality’ agenda in EnglandMilieu», 2, 2009, p.
2.

29 Cfr. Antonietti M., Bertolini C.L'incontro con i BES: una sfida cruciale nelle iestnianze di insegnanti di scuola dell'infanzia e
primaria, «ltalian Journal of Special Education for Inchrsé, 1, 3, 2015, pp. 135-150; Baschiera B, rappresentazioni della
professionalita docente nelle relazioni d’aiuto. Idfizzare il passato: la figura dell'insegnante dbstegng in Balduzzi L.,
Mantovani D., Tagliaventi M.T., Tuorlo D., Vannini (a cura di),La professionalita dell'insegnante. Valorizzare pssato,
progettare il futurg Aracne, Roma 2014, pp. 315-320; Antonietti M.profilo dell'insegnante specializzato nelle ojni di
insegnanti in servizio, curricolari e sul posto stistegno, di infanzia e primaria. Uno studio italka «Italian Journal of Special
Education for Inclusion», 2, 2014, pp. 155-174;Sees F.Le rappresentazioni della professionalitd doceree igbisogni educativi
speciali. Progettare il futuroin Mantovani D., Balduzzi L., Tagliaventi M.T.udrto D., Vannini |. (a cura di}l,a professionalita
dell'insegnante. Valorizzare il passato, progettdreituro, Aracne, Roma 2014, pp. 321-328; Cardarello RrtikiaVl.C., Antonietti
M., La voce degli insegnanti: competenze per insegnala scuola di basen Domenici G., Semeraro R. (a cura di¢ nuove sfide
della ricerca didattica tra sfide, comunita socialiculture Monolite, Roma 2009, pp. 587-604; D’Alonzo L., §golini S., Zanfroni
E., Gli alunni a scuola sono sempre piu difficili? Eslt una ricerca sulla complessita di gestione deallasse nella percezione degli
insegnanti «ltalian Journal of Special Education for Incarsé, 2, 2013, pp. 77-89; Mortari L. (a cura digioni efficaci per casi
difficili, Mondadori, Milano 2013; lanes D., Demo H., Zantibet, Gli insegnanti e I'integrazioneerickson, Trento 2011.

30 Cfr. Campbell J., Gilmore L., Cuskelly MGhanging student teachers’ attitudes towards diggband inclusion «Journal of
Intellectual and Developmental Disability», 28,2003, pp. 369-379; Sze 3\ literature review: Pre-service teachers’ attitide
toward students with disabilitiegEducation», 130, 1, 2009, pp. 53-56.

31Vico G.,Handicappatj La Scuola, Brescia 1984, p. 86.

32 Lombardo Radice GEducazione e diseducaziqQrarzocco, Firenze 1951, pp. 112-115.

33 Canevaro A., Malaguti Elnclusione ed educazione: sfide contemporanee ibaltio intorno alla pedagogia specialgltalian
Journal of Special Education for Inclusion», 112D14, pp. 97-108.

34 Gelati M., La formazione degli insegnaniin Gelati M., Genovesi G. (a cura dfcienza dell’educazione. Scuola e disahilita
Franco Angeli, Milano 2005, p. 168: «L'inclusionei@ modo di rapportarsi all'altro». Si consiglie&rmpprofondire, Ricoeur R.a
metafora vivaJaka Book, Milano 1981.
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35 D’Alonzo L., op. cit., p. 31.

36 Bertagna G.Tra disabili e superdotati: la pedagogia «specialeeme pedagogia generaleOrientamenti Pedagogici», 56, 6,
2009, pp. 961-983.

37 Mounier E. Il personalismgAve, Roma 2004, p. 66.

38 Vico G.,L’avvento educativo dei poveri crisWita & Pensiero, Milano 2007, p. 302.

3% Sarason S.BThe Psychological Sense of Community: Prospect€dmnmunity Psychologyossey-Bass, San Francisco 1974, p.
157.

40 Canevaro A. , Malaguti E., op. cit., pp. 105-107.

4 Ivi, p. 102.
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